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第287号
自治体国際化フォーラム９月号

　とある国の地方都市に留学をしたことがありますが、ビザの手
続きで大変な目にあいました。役所の看板も窓口も説明用紙も全
部現地語（英語ではない）。窓口で内容を理解していないと、質問
をすると、出直して来いと追い払われる。１時間も並んだのに・・・
役所の出入り口には、そんな状況に困り果てた外国人に、「手続き
代行」「通訳」と寄ってくる人たちがたくさん。あの窓口の対応は
この人たちとグルなんじゃないかと疑うほど。今回の特集を読み、
それを思い出し、しみじみ、日本って親切でいいなぁと。
� （A.T）

クレア刊行物　─ 新着情報 ─
CLAIR REPORT

各国の地方自治シリーズ

海外の諸情報シリーズ

第390号　「英国及びドイツ自治体における環境政策の動向 ─ダービーシャー県とニーダーザクセン州における事例から─」
第389号　「マレーシアの観光政策」
第388号　「シンガポールにおける企業・インフラの海外展開支援施策」
第387号　「オーストラリアにおける防災・危機管理」
第386号　「オーストラリアの予算編成過程について」
第385号　「米国における日本酒の効果的な販路拡大を目指して」
第384号　「米国の防災に係る自治体と地域コミュニティの取組み」
第383号　「中国におけるインターネット発展と自治体情報発信の展望」
第382号　「中国の環境保護・省エネルギー産業の動向」
第381号　「ウェールズへの地方分権」
第380号　「2011年ニューヨーク市の各種犯罪の人種別統計について」
第379号　「文化強国をめざす中国 ─現代中国における文化改革発展の流れと文化政策の動向について─」
第378号　「オーストラリアにおけるジェンダー・ギャップ政策」
第377号　「オーストラリア地方自治体の公務員制度について」
第376号　「フロリダ州セント・ルシーカウンティ財政再建の軌跡 ─セント・ルシーから学ぶこと─」

第45号　「インドの地方自治（改訂版）」
第44号　「シンガポールの政策（2013年改訂版）─概要（行政・公務員制度）─」

・「王室属領の行財政制度と国際業務 ～マン島とチャネル諸島の仕組み～」
・「Barclays Cycle Hireにみる公共交通としてのコミュニティサイクルシステム」
・「リバプールにおける文化芸術を活用した都市再生について」
・「PlaNYC ニューヨーク市の長期計画（日本語訳）」

　クレアでは、海外各地域の地方行財政事情や開発事例等、さまざまな領域にわたる海外の最新情報を提
供しています。
　クレアのホームページで公開していますので、ぜひアクセスしてみてください。
　　→　http://www.clair.or.jp/j/forum/pub/
　　　（“CLAIR刊行物”で検索してみてください）

《お問い合わせ先》
　㈶自治体国際化協会総務部企画調査課
　　Tel.（03）5213-1722　 Fax.（03）5213-1741 　E-mail. kikaku@clair.or.jp


