
4シンガポールのホーカー文化
世界的にも有名なシンガ

ポールのホーカーセンター
（屋台街）。東京 23 区とほ
ぼ同じ面積の同国内には、
実に 100 か所以上のホー
カーセンターが存在し、「大
衆食堂」という愛称で親し
まれています。シンガポー
ルは共働きの家庭も多く、
外食文化が根付いています。

宗教上食べられない食材があっても、ホーカーセンター
なら揃っていることもあり、多民族国家を自認するシン
ガポールには欠かせない存在となっています。2020 年
には、多文化国家の形成への貢献が評価され、同国のホー
カー文化がユネスコの無形文化遺産に登録されました。

4深刻な後継者不在問題と政府の取組
シンガポール人には欠かせない存在といえるホーカー

ですが、近年は深刻な後継者不在問題に直面しています。
この問題の背景には、シンガポール人、特に若者は現代
的なおしゃれなお店を好むことに加え、仕込みから閉店
まで 1 日 10 時間以上の労働も珍しくない過酷な労働環
境が影響していると言われています。近年、日本におい
ても、中小・零細企業の後継者不在による廃業件数が増
加していますが、シンガポール政府がこの問題にどのよ
うに取り組んでいるか一部紹介します。

代表的な政策として、環境庁と Skills Future Singa-
pore（成人国民向けの再教育・職業訓練を目的とした
法定組織）が共同で実施している「Hawkers’ Devel-
opment Programme」があります。これは、ホーカー

起業希望者が、研修生として実習を含む 3 つの段階を
経て卒業し、屋台を運営するにあたって必要なノウハウ
を身に着けるプログラムです。実習では、経験豊富な
ホーカーの元で 2 カ月間修行を積むことが可能となっ
ています。卒業後、起業するにあたって、政府が一定期
間屋台を格安で提供する事業も用意されています。また、
若いホーカー店主を育成するため、専門学校や技術学校
の新卒者を対象に 12 カ月間のインターンシップを支援
する事業が 2021 年 1 月に新設されました。期間中、
研修生は月 1,000 シンガポールドル（約 8 万円）の手
当を受け取ることができます。

4�コロナ禍を克服するための DX（デジ
タルトランスフォーメーション）施策

後継者不在問題に加え
て、コロナ禍がホーカー
業界にも暗い影を落とし
ています。厳しい状況を
打開するため、政府は
2020年5月末、ホーカー
センターなどの飲食店に
おける QR コードシステ
ム 導 入に 1,500 シンガ
ポールドル（約 12 万円）
を支給する施策を開始し
ました。この QR コード

を店先に掲げておくことで、客は複数のスマホアプリでデ
ジタル支払いが可能となり、ホーカー業界のデジタルトラ
ンスフォーメーションが進む効果が期待されています。

後継者不在とコロナ禍という難局に対して、シンガ
ポールがどのように立ち向かうのか、注視したいと思い
ます。

クラフトビールの専門店がで
きるなど、多様化が進む

行列ができる人気のホーカー
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