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3 Wichtige Dienstleistungen im Alltagsleben 

3-3 Wasser 
Für Wasser und Anschluss an die Kanalisation muss man sich anmelden, beim Gebrauch entstehen Kosten. 

Manche Häuser sind an ein öffentliches Kanalisationssystem angeschlossen, andere nicht. Auch die 

Zahlungsweise ist verschieden. Informieren Sie sich bitte rechtzeitig bei der Bezirksbehörde. 

(1) Anmeldung und Abstellen von Wasser 
Zur Anmeldung von Wasser oder zur Abmeldung bei Umzug etc., melden Sie sich beim lokalen Wasserwerk 

oder dem Wasseramt der Bezirksbehörde. Teilen Sie Ihre Adresse, Ihren Namen und den Umzugstag mit, und 

Ihnen werden mögliche Zahlungsweisen usw. mitgeteilt  

Zur Wasserabrechnung wird in den meisten Gegenden aller zwei Monate der Zähler abgelesen, in manchen 

Fällen aber auch einmal pro Monat. Nach dem Ablesen erhalten Sie eine detaillierte Rechnung mit der 

Zahlungsaufforderung. Ebenso wie bei Strom und Gas gibt es die Zahlungsweisen per Bankeinzug oder 

Überweisung von der Bank, im Convenience Store usw. 

(2) Defekte an der Wasserleitung 
Bei Rohrbruch oder anderen Defekten wickeln Sie ein Stück Stoff um das Rohr und versuchen Sie zu verhindern, 

dass Wasser herausspritzt. Drehen Sie den Hauptwasserhahn nach rechts (in Uhrzeigerrichtung) und 

versuchen Sie, zunächst das Wasser zu stoppen, bevor Sie den Reparaturdienst rufen. Nähere Informationen 

erhalten Sie beim Wasseramt der Bezirksbehörde. 

(3) Abwasser, Leerung der Jauchengrube 
Die Nutzung der Kanalisation beginnt zur gleichen Zeit wie der Gebrauch des Wassers. Abwassergebühren 

richten sich nach der Menge des verbrauchten Wassers und nach der Anzahl der Familienangehörigen. Sie 

werden gemeinsam mit den Wassergebühren abgerechnet.  

Bei Häusern, die nicht an das öffentliche Kanalisationssystem angeschlossen sind, muss regelmäßig die 

Jauchengrube geleert werden. Im Normalfall wendet man sich an ein von der Gemeinde autorisiertes 

Unternehmen. Die Entleerungsgebühren richten sich entweder nach Menge der Jauche oder Personenanzahl 

im Haushalt, was je Gemeinde unterschiedlich ist. Für nähere Informationen wenden Sie sich an die 

Bezirksbehörde. 
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Leitfaden zum Thema Wasser und Kanalisation 

Anmeldung und 

Abstellen 

Melden Sie sich beim lokalen Wasserwerk oder dem Wasseramt der 

Bezirksbehörde. Teilen Sie Ihre Adresse, Ihren Namen und den Umzugstag mit, und 

Ihnen werden mögliche Zahlungsweisen usw. mitgeteilt 

Bei Defekt 

Bei Rohrbruch oder anderen Defekten wickeln Sie ein Stück Stoff um das Rohr und 

versuchen Sie zu verhindern, dass das Wasser herausspritzt. Drehen Sie den 

Hauptwasserhahn nach rechts (in Uhrzeigerrichtung), stoppen Sie das Wasser, und 

kontaktieren Sie den Reparaturservice. 

Kanalisation 

und Leeren der 

Jauchengrube 

Bei Anschluss an Kanalisation: Die Nutzung beginnt zur gleichen Zeit wie der 

Gebrauch des Wassers. 

Kein Anschluss an die Kanalisation: Entleerung der Jauchengrube  Auskunft an der 

Bezirksbehörde über zuständiges Unternehmen, Bestellung, Gebühren usw. 
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