@ Q Beratung

4 Weitere Beratungszentren

Bei Problemen im Zusammenhang mit Kriminalitdt oder Verbrechensbekampfung wenden Sie sich an die
nachste Polizeiwache (k6ban) oder nutzen Sie die polizeiliche Telefonberatung. Einige NPOs und NGOs, die
Auslander in Japan unterstitzen, bieten auch kostenlose Beratung an. Bei rechtlichen Problemen kénnen Sie

sich auch an das Japanische Zentrum fiir Rechtshilfe ,Hbterasu” wenden. Informationen hierzu erhalten Sie bei

allen Gesellschaften fir Internationalen Austausch (siehe Tabelle 3).

Tabelle 3: Ubersicht von weiteren Beratungszentren

Polizeiliche
Beratungsstelle fiir

Auslander

03-3503-8484
(Englisch, Chinesisch)

* bei Anfragen in
folgenden Sprachen
vorherige Anmeldung
erforderlich: Koreanisch,
Thailandisch, Tagalog,
Spanisch, Persisch,

Deutsch, Urdu, Russisch.

K Q Beratung

Mo — Fr 8:30
—17:00 Uhr

Allumfassende
Beratung zu

Kriminalitat

Nummer der

polizeilichen

Telefonberatung:

#9110

Allumfassende
Beratung zu

Kriminalitat

Hotline fur
Frauenrechte
(regionale und
lokale

Justizbehorden)

0570-070-810
(automatische

Mendufiihrung)

Frauenhaus

“Saalaa” (Josei no
ie ,Saalaa“)
(Prafektur

Kanagawa)

045-901-3527
(Thailandisch, Tagalog,
Englisch, Spanisch)
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03-3368-8855
(Thailandisch, Tagalog,
Englisch)

K Q Beratung

045-451-0740
(Japanisch)

092-513-7333 (Englisch,
Chinesisch, Koreanisch,
Thailandisch,

Portugiesisch, Spanisch)

078-734-3633 (Englisch,
Tagalog, Portugiesisch)

jeden

(Beratung

Mittwoch)

0570-070-110
(automatische

Menufihrung)
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Hoéterasu

(Japanisches

0570-078374 (Japanisch,
Englisch)

* Rufnummer fir PHS-
und Mobiltelefone:
03-6745-5600

K Q Beratung

Mo — Fr 9:00
—21:00 Uhr

bei rechtlichen
Problemen
kostenlose
Weiterleitung
an Institutionen

und Gruppen,

(NPO)

Zentrum fir Sa 9:00 —
URL : welche auf die
Rechtshilfe) 17:00 Uhr
http://www.houterasu.or.jp jeweilige
Email : Fragestellung
kouhou@houterasu.or.jp spezialisiert
sind
Mo - Fr
10:00 —
18:00 Uhr  (Informationen
03-3423-0111 (Englisch,
Information JR Ost (aulder zuJRin
Chinesisch, Koreanisch)
Feiertage) |Ostjapan
10:00~
18:00
0570-00-2486 oder Informationen
JR Westjapan taglich 6:00
078-382-8686 zu JRin
Kundencenter —23:00 Uhr
(Japanisch) Westjapan
Internationales Vermittlung von
) 03-5285-8088 Englisch, [generell 9:00 )
Zentrum fur mehrsprachigen
Thailandisch, Chinesisch, [~ 17:00 Uhr
Medizinische medizinischen
Koreanisch, Spanisch (Mo|Tagalog:
Informationen Einrichtungen
— Fr); Portugiesisch (Mo, |13:00 —
AMDA Tokyo und Beratung
Mi, Fr); Tagalog (Mi) 17:00 Uhr

Zzum
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K Q Beratung

06-4395-0555 Englisch, Gesundheits-
Spanisch (Mo - Fr) und
Chinesisch, Portugiesisch Sozialsystem
(Sprechzeiten auf
Nachfrage oder auf der
Homepage)
Mo — Fr 8:30
allgemeine
—18:00
0120-085420 Englisch Fragen zur
(aulder
Postbank
Feiertage)
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