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1 危
あぶ

ないとき・助
たす

けてほしいとき 

火
か

事
じ

、事
じ

故
こ

、けがのとき、どろぼうに 物
もの

を 盗
ぬす

まれたときは 急
いそ

いで 知
し

らせて ください。 

パスポートや お金
かね

を なくしたときも 急
いそ

いで 知
し

らせて ください。 

どこに 知
し

らせるか 覚
おぼ

えて ください。 

 

1-1 火事
か じ

、事故
じ こ

、けが、病気
びょうき

のときの 特
とく

別
べつ

な 電
でん

話
わ

番 号
ばんごう

 

(1) 1 1 9
ひゃくじゅうきゅう

番
ばん

と 1 1 0
ひゃくとお

番
ばん

 

火
か

事
じ

、事
じ

故
こ

、けが、病気
びょうき

などを 急
いそ

いで 知
し

らせるとき 特別
とくべつ

な 電話番号
でんわばんごう

が あります。 

● 1 1 9
ひゃくじゅうきゅう

番
ばん

 

消
しょう

防
ぼう

の 電話番号
でんわばんごう

です。 救
きゅう

急
きゅう

車
しゃ

か 消
しょう

防
ぼう

車
しゃ

を 呼
よ

ぶことが できます。 

けがや 病気
びょうき

で 動
うご

くことが できないときは 救 急 車
きゅうきゅうしゃ

を 呼
よ

びます。 救
きゅう

急
きゅう

車
しゃ

は 動
うご

くことが できない人
ひと

を 

病 院
びょういん

に 運
はこ

びます。 

火
か

事
じ

のときは 消
しょう

防
ぼう

車
しゃ

を 呼
よ

びます。消
しょう

防
ぼう

車
しゃ

は 火
ひ

を 消
け

します。 

救
きゅう

急
きゅう

車
しゃ

は 動
うご

くことが できないときだけ、呼
よ

んで ください。動
うご

くことが できるとき、小
ちい

さい 病
びょう

気
き

や けがの

ときは 使
つか

わないで ください。 

●1 1 0
ひゃくとお

番
ばん

 

警
けい

察
さつ

の 電話番号
でんわばんごう

です。事
じ

故
こ

や 犯罪
はんざい

のとき（例
たと

えば、どろぼうのとき）は 警
けい

察
さつ

を 呼
よ

びます。 
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(2) どの電
でん

話
わ

から かけたらいいですか？ 

固
こ

定
てい

電
でん

話
わ

＜家
いえ

の 電話
でんわ

＞、公
こう

衆
しゅう

電
でん

話
わ

＜まちに おいてある 電話
でんわ

＞、携
けい

帯
たい

電
でん

話
わ

から 1 1 9
ひゃくじゅうきゅう

番
ばん

や 

1 1 0
ひゃくとお

番
ばん

に かけることが できます。 

●公
こう

衆
しゅう

電
でん

話
わ

から 1 1 9
ひゃくじゅうきゅう

番
ばん

や 1 1 0
ひゃくとお

番
ばん

に かけるとき 

 

 

 

 

 

公
こう

衆
しゅう

電
でん

話
わ

の 「緊
きん

急
きゅう

用
よう

通
つう

報
ほう

ボタン」を 押
お

して ください。 お金
かね

は いりません。 

1. 受
じゅ

話
わ

器
き

を 持
も

つ。 

2.「緊
きん

急
きゅう

用
よう

通
つう

報
ほう

ボタン」 （赤
あか

い ボタン）を 押
お

す。 

3. 119か 110を 押
お

す。 

火事
か じ

のとき 

119 

消 防
しょうぼう

と 話
はな

します。 

消防車
しょうぼうしゃ

が きます。 

交通
こうつう

事故
じ こ

 

110 

警察
けいさつ

と 話
はな

します。 

警察官
けいさつかん

が きます。 

犯罪
はんざい

（どろぼうなど） 

110 

警察
けいさつ

と 話
はな

します。 

警察官
けいさつかん

が きます。 

けがや 病
びょう

気
き

で  

動
うご

くことが できないとき 

119  

消 防
しょうぼう

と 話
はな

します。 

救 急 車
きゅうきゅうしゃ

を 呼
よ
びます。 

http://www.clair.or.jp/tagengorev/ja/p/index.html

