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  1 Instituciones médicas 

1-5 Indicaciones 

(1) Indicaciones en consultorios y hospitales 
Hay varias obligaciones y prohibiciones en los consultorios y hospitales 

como por ejemplo existen casos que limita el uso de teléfonos celulares, 

el respeto por la hora de la cita y el horario de visita. Además es 

importante preguntarle al médico sobre los resultados de la consulta, 

medicamentos, etc., hasta que entienda todo perfectamente. 

(2) En caso de tener problemas de comunicación 
 Si tiene problemas de comunicación, haga uso de los servicios de 

traductores o pida que le acompañe una persona que pueda 

traducirle. Hay barrios que tienen organizaciones de relaciones 

internacionales que ofrecen servicios de traducción. Si el hospital 

dispone de trabajadores sociales médicos, consulte con ellos. 

(3) En caso de no entender bien el sistema de asistencia médica 
japonesa 

En el sistema de asistencia médica hay muchos subsidios que no se dan si no se solicitan. Por ello es 

importante conocer el sistema y mecanismo. Pregunte a la recepción o consulte con los trabajadores sociales 

médicos. Consultarlo con ellos es totalmente gratis y confidencial. Para recibir la asistencia médica con 

seguridad es importante consultar con confianza a los asesores y trabajadores sociales médicos. 
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