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3 Dasar Pelayanan untuk Kehidupan Sehari-hari 

3-4 Kantor Pos 
  Kantor pos di Jepang dan bis surat ditandakan dengan symbol “〒”.  Pelayanan di kantor pos bukan hanya 

melakukan pengiriman paket , cetakan, paket kilat dan pos eletronik dan pelayanan wajib pos lainnya tetapi juga 

melaksanakan pelayanan tugas menabung, sampai masalah pelayanan asuransi. 

  Kantor pos berkerja pada hari biasa : 09:00 ~ 17:00 

 (ada juga kantor pos pada hari Sabtu dan malam hari ada yang buka) 

  Pelayanan menabung dan pelayanan asuransi, pada hari biasa : 09:00 ~ 16:00. 
• Kantor pos home page http://www.post.japanpost.jp/ (versi Bahasa Jepang) 

http://www.post.japanpost.jp/english/ (versi bahasa Inggris) 

(1) Pos dalam Negeri  
  Pos dalam negeri terdapat pelayanan pengiriman kartu pos,surat,paket pos kecil dan paket kotak surat dan 

lain sebagainya. Kartu pos yang diprint oleh organisasi pemerintah (kansei hagaki) dan perangko juga dijual. 

Kartu pos biasa (shisei hagaki) membutuhkan perangko 50 yen dan ditempel. Dan ada pelayanan yang 

mengutamakan pengirimannya dari barang pos lainnya seperti mengirimkan paket kilat dengan biaya tambahan. 

  Kemudian, paket pos kecil (yu pakku), menggunakan pelayanan pengiriman kerumah (* Takuhai bin) sama 

halnya dengan pelayanan paket kecil pada waktu mendaftarkannya dapat tiba dikeesokkan harinya (untuk 

sebagaian daerah) 

  Bila menuliskan alamat di Jepang, pertama kali menulis kode pos (yubin banggo) selanjutnya Propinsi (to do 

fu ken) ,kota (shi, gun),desa( machi ,mura),jalan (tori), kecamatan daerah (chi ku) dan nama daerah wilayah 

yang terkecil/kompleks, RW (machi, cho). Daerah alamat yang memakai (ku).(cyuoku) dan lainnya seperti 

(Sapporo shi cyuoku) yang penggunaannya setelah (shi), dan bila penggunaannya seperti daerah istimewa di 

Propinsi Tokyo (tokubetsu ku) yaitu contohnya (Tokyo  to chi yo da ku), seperti ini yang langsung setelah (to). 

Cara menulis alamat rumah dan apartemen diakhiri dengan menulis nomor angka (nomor rumah, nomor blok 

rumah) seperti (ban chi atau ○ ban ○ go). 
 
 
 

  Apabila pindah rumah, dan bila melaporkan ke kantor pos tentang pindahan rumah,selama 1 tahun barang 

pos yang tertuju kealamat yang lama akan dikirimkan kealamat yang baru. 

* Takuhai bin (pelayanan pengiriman kerumah) 

  Pengiriman barang yang menggunakan pengiriman barang perusahaan swasta. Paket pengiriman barang 

dapat melalui toko convenience dan toko kecil alinnya,selain itu ada pelayanan dengan menghubungi dan 

(contoh) 
〒 100-0013 
Tokyo To Chiyoda ku Kazumigaseki 3 chome 3 ban 2 go. 
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langsung datang ke rumah mengambil barang yang akan dikirimkan. Berbagai macam pelayanan pengiriman, 

seperti; pengiriman barang yang waktu kedatangannya dapat ditentukan, pengiriman pada malam hari, 

pengiriman barang yang dingin/dibekukan, dan pelayanan pengiriman barang lainnya, dan juga pada waktu 

ingin keluar negeri, dapat mengirimkan barang lewat loket di bandara. Untuk lebih lanjut dapat menghubungi 

bermacam pelayanan jasa pengiriman barang. 

(2) Pos Internasional 
  Apabila ingin mengirimkan barang atau surat keluar negri, ada 3 pelayanan pengiriman seperti; pos udara , 

pos kapal laut, pos SAL, biaya pengirimannya tergantung dari berat barang dan daerah tujuan atau pengiriman. 

Yang disebut pos SAL adalah; pos udara yang ekonomi, dan pelayanan posnya didalam Jepang dan di Negara 

tujuan tersebut menggunakan jasa pelayanan pos kapal laut, bila kedua Negara memakai jasa udara/pesawat 

pelayanannya ditujukan ke alamat pelayanan pos negara asing tersebut. Pelayanan masa pengirimannya dari 

urutan yang cepat, pos udara sekitar 3 ~9 hari lamanya, pos SAL sekitar 2 ~ 4 minggu, pos kapal laut sekitar 10 

~ 80 hari lamanya. Untuk keterangan lebih lanjut dapat menghubungi kantor pos. 
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