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1 Pada Waktu Keadaan Darurat 

   Ketika terjadi keadaan darurat, kebakaran dan kecelakaan lalu lintas, serta pencurian dan kejahatan yang 

lainnya, jangan panic, tenang dan meminta pertolongan SOS. Di bagian ini akan kami jelaskan cara 

penanggulangan dan tempat yang dihubungi bila dalam keadaan darurat. 

 

1-1 Nomor Telepon dalam Keadaan Darurat, Kebakaran dan Kecelakaan Lalu Lintas, 
Masalah Kejahatan 

(1) Nomor Telepon Keadaan Darurat 
  Menelepon dalam keadaan darurat, terbagi menjadi 4 jenis saluran seperti yang akan dijelaskan berikut ini. 

Masing-masing bagian tersebut menerima telepon dalam waktu 24 jam. 

●Nomor telepon keadaan darurat 

 
  Sampai akhir, nomor telepon untuk keadaan darurat. Untuk hanya berkonsultasi tidak boleh menghubungi 

nomor tersebut. Mobil ambulance tidak dipungut biaya, dan bila tertimpa penyakit yang ringan yang dapat 

menggunakan jasa taksi atau mobil pribadi, jangan menggunakan jasa ambulance. 

Perawatan dalam 

Keadaan darurat 

t 

Nomor 119 
(Pemadam kebakaran) 
Apabila membutuhkan mobil 
ambulance bila sakit, 
kecelakaan /terluka dan 
lain-lainnya. 

Kebakaran 

 

Nomor 119 
(Pemadam kebakaran) 

Kecelakaan lalu lintas 

 

Nomor 110 
(Polisi) 

Masalah kejahatan 

 

Nomor 110 
(Polisi) 
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(2) Daftar Nomor Telepon 
  Telepon umum, telepon pribadi, Hand phone,PHS kapan saja dapat menelfon nomor 119 dan 110. 

Bila menelepon dari telfon umum, Anda tidak usah memberitahukan di mana Anda berada,karena secara 

otomatis telah mengetahui di mana Anda berada. 

●Cara menggunakan telepon umum 
 

 

 

  ditelepon umum terdapat tombol untuk keadaan darurat, dan bila dipencet tidak membutuhkan biaya. Apabila gagang telfon 
diangakat, warna merah (tombol informasi dalam keadaan darurat) setelah memencet, akan terhubung nomor (119) (110). 
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