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4 Instansi Konsultasi yang Lainnya 

  Konsultasi yang berhubungan dengan kejahatan dan pencegahan kejahatan,menghubungi lewat telepon 

(hotline) pos polisi terdekat dan kantor polisi. Dan juga untuk orang asing dapat membinta bantuan ke organisasi 

NPO dan NGO, ada tempat yang tidak dikenakan biaya untuk berkonsultasi. Selanjutnya, apabila terkena 

masalah yang berhubungan dengan hukum ada instansi konsultasi (houterasu) “Pusat Bantuan Pengadilan 

Adminitrasi Hukum Jepang”. 

Bertanyalah ke perkumpulan pertukaran Internasional di daerah masing-masing. 

(untuk referensi lihat daftar 3 ) 

Daftar Instansi Konsultasi lainnya 

Katagori Nama Tel.Menanggulangi 
bahasa 

Waktu 
konsulta

si 
Pelayanan 

Pencegahan kejahatan 
dan kejahatan 

Kantor pusat 
kepolisian kota 
menanggulangi 
konsultasi untuk 
orang asing 

03-3503-8484  
(Bahasa 
Inggris,China,Korea, 
Korea utara, 
Tailand,Tagalog, 
Spanyol,Persia,Jerman,
Urdu,Rusia. 
Sebelumnya membuat 
perjanjian. 

08:30~17:
00 
(Kecuali  
Sabtu 
dan 
Minggu) 

Konsultasi yang 
menangani 
masalah semua 
kejahatan 

Departemen 
kepolisian konsultasi 
jaringan telepon 

＃9110  

Konsultasi yang 
menangani 
masalah semua 
kejahatan 

Wanita dan hak asasi 
manusia 

Hot line 
(jaringan telepon) 
hak asasi wanita 
(Lembaga Hukum 
dan Lembaga Hukum 
Daerah) 

0570-070-810 (Jaringan 
panduan didalam negeri 
Jepang) 

    

Rumah khusus 
wanita “saalaa” 
(di Propvnsi 
Kanagawa ) 

045-901-3527 
(Bahasa 
Tailand,Tagalog,Inggris,
Spanyol) 

    

“Help” Rumah khusus 
wanita (di Tokyo) 

03-3368-8855 
(Bahasa 
Tailand,Tagalog,Inggris) 

    

http://www.clair.or.jp/tagengorev/id/q/index.html
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Katagori Nama Tel.Menanggulangi 
bahasa 

Waktu 
konsulta

si 
Pelayanan 

Onna no 
Space,”Mizura” 
(di Provinsi 
Kanagawa) 

045-451-0740 
(Bahasa Jepang)     

Pusat Wanita Asia 
(di Provinsi Fukuoka) 

092-513-7333 
(Bahasa 
Inggris,China,Korea, 
Korea Utara, 
Tailand,Portugal, 
Spanyol) 

    

Asian Women’s 
Empowerment 
Project (di Provinsi 
Hyogo) 

078-734-3633  
(Bahasa 
Inggris,Tagalog,Portuga
l,)(Hari Konsultasi: 
Setiap hari Rabu) 

   

Hak asasi anak-anak 

Hak azasi anak-anak, 
Hot line 110 
(Lembaga Hukum 
dan Lembaga Hukum 
Daerah) 

0570-070-110 
(Jaringan panduan 
didalam negeri Jepang) 

    

Masalah tentang hukum 
“Hoterasu” 
(Pusat bantuan 
pengadilan Jepang) 

0570-078374 
(Inggris dan Jepang) 
*PHS dan IP telfon: 
03-6745-5600 
URL:http://www.houtera
su.or.jp 
Email:kouhou@houtera
su.or.jp 

Hari 
biasa: 
09:00~21:
00 
Hari 
Sabtu: 
09:00~17:
00 

Tentang isi dari 
konsultasi bantuan 
pengadilan,biarpun 
instansi yang tepat 
juga dan organisasi 
lainnya, 
untuk informasi 
akan tidak 
dikenakan biaya.  

Lalu lintas (JR) 

Info JR line Timur 

03-3423-0111 
(Bahasa 
Inggris,China,Korea, 
Korea Utara) 

10:00~18:
00 
(Kecuali  
Sabtu 
dan 
Minggu) 

Petunjuk untuk JR 
line Timur 

Pusat pelayanan 
penumpang untuk JR 
line Barat 

0570-00-2486 
Atau, 078-382-8686 
(Bahasa Jepang) 

06:00~23:
00 
(Setiap 
hari) 

Petunjuk untuk JR 
line Barat. 

http://www.houterasu.or.jp/�
http://www.houterasu.or.jp/�
mailto:kouhou@houterasu.or.jp�
mailto:kouhou@houterasu.or.jp�
http://www.clair.or.jp/tagengorev/id/q/index.html
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Katagori Nama Tel.Menanggulangi 
bahasa 

Waktu 
konsulta

si 
Pelayanan 

Perawatan Medis 

Organisasi hukum 
NPO 
AMDA Pusat 
informasi perawatan 
medis Internasional 
daerah Tokyo. 

03-5285-8088 
Bahasa 
Inggris,Tailand,China,K
orea,Korea 
Utara,Spanyol. 
(Senin~Jum’at)/ 
Bahasa Portugal. 
(Senin,Rabu,Jum’at)/ 
Bahasa Tagalog(Rabu) 

Biasanya, 
09:00~17:
00, 
Bahasa 
Filiphin 
13:00~17:
00 

Petunjuk instansi 

perawatan medis dan 

sistim kesejahteraan 

perawatan medis yang 

dapat mengerti berbagai 

bahasa. 

Organisasi hukum 
NPO AMDA Pusat 
informasi perawatan 
medis Internasional 
daerah Kansai.  

06-4395-0555 
Bahasa Inggris,Spanyol 
(senin~Jum’at) Bahasa 
China,Portugal (Waktu 
dan lainnya, 
sebelumnya lihat di 
home page) 

  

Petunjuk instansi 
perawatan medis 
dan sistim 
kesejahteraan 
perawatan medis 
yang dapat 
mengerti berbagai 
bahasa. 

Pos 
Tabungan di pos 
Pelayanan bahasa 
Inggris 

0120-085420 
Bahasa Inggris 

08:30~18:
00 
Sabtu,Mi
nggu dan 
hari raya 
libur) 

Semua jenis 
tabungan di pos. 

 

 

http://www.clair.or.jp/tagengorev/id/q/index.html



