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F 医療
い り ょ う

 
 

2 救
きゅう

急
きゅう

 

病
びょう

気
き

やけがは突
とつ

然
ぜん

のようにあなたの身
み

に降
ふ

りかかることがあります。そんなときはどうすればよいのでしょうか。

救
きゅう

急
きゅう

車
しゃ

を手
て

配
はい

する、夜
や

間
かん

や 休
きゅう

日
じつ

のときなど、もしものときの医
い

療
りょう

について 紹
しょう

介
かい

します。 

 

2-1 急
きゅう

病
びょう

やけがなどで救急
きゅう

車
しゃ

を 必
ひつ

要
よう

とするとき 

 119 番
ばん

へ通
つう

報
ほう

します。119 番
ばん

へは固
こ

定
てい

電
でん

話
わ

、公
こう

衆
しゅう

電
でん

話
わ

（P 緊
きん

急
きゅう

・

災
さい

害
がい

時
じ

 1-1 (2) 公
こう

衆
しゅう

電
でん

話
わ

からのかけ 方
かた

 参
さん

照
しょう

）、 携
けい

帯
たい

電
でん

話
わ

、PHS

のいずれからもかけられます。電
でん

話
わ

で 119番
ばん

にかけると、 消
しょう

防
ぼう

署
しょ

につな

がります。 消
しょう

防
ぼう

署
しょ

の 職
しょく

員
いん

は「火
か

事
じ

」か「 救
きゅう

急
きゅう

」かを聞
き

きますから、落
お

ち

着
つ

いて「 救
きゅう

急
きゅう

」と答
こた

えます。そして、 急
きゅう

病
びょう

人
にん

やけが人
にん

のいる場
ば

所
しょ

と

目
め

印
じるし

を伝
つた

えます。次
つぎ

に、「だれが」「いつ」「どこで」「どうした」を要
よう

領
りょう

よく

簡
かん

単
たん

に伝
つた

えます。さらに、 急
きゅう

病
びょう

人
にん

・けが人
にん

の人
にん

数
ずう

とその人
ひと

の 年
ねん

齢
れい

や性
せい

別
べつ

なども必
ひつ

要
よう

に応
おう

じて答
こた

えます。最
さい

後
ご

に自
じ

分
ぶん

の名
な

前
まえ

と使
し

用
よう

してい

る電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

を伝
つた

えます（P 緊
きん

急
きゅう

・災
さい

害
がい

時
じ

 1-2 (2) 救
きゅう

急
きゅう

車
しゃ

を呼
よ

ぶと

きの通
つう

報
ほう

問
もん

答
どう

例
れい

 参
さん

照
しょう

）。 

 これらの通
つう

話
わ

料
りょう

は無
む

料
りょう

です。 救
きゅう

急
きゅう

車
しゃ

は無
む

料
りょう

となっていますが、マイカーやタクシーで運
はこ

べるぐらいの軽
かる

い 病
びょう

気
き

やけがの場
ば

合
あい

は、利
り

用
よう

できません。 なお、緊
きん

急
きゅう

個
こ

人
じん

カード（P 緊
きん

急
きゅう

・災
さい

害
がい

時
じ

 1-2 (1) 参
さん

照
しょう

）をあ

らかじめ作
さく

成
せい

し、携
けい

帯
たい

しましょう。 
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