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3 Serviços básicos cotidianos 

3-2 Gás 

(1) Gás encanado e gás propano 
Existem dois tipos de gases de uso doméstico: o “gás encanado” e o “gás LP (gás propano) para uso 

doméstico”, cada qual com seu aparelho exclusivo. Os aparelhos do gás encanado não podem ser utilizados 

com gás propano e vice-versa. É preciso confirmar o tipo de gás e utilizar o equipamento apropriado. Ao adquirir 

novos aparelhos ou ao mudar de residência, não deixe de verificar o tipo de gás oferecido. 

Com relação ao pagamento da conta de fornecimento de gás, é o mesmo do de energia elétrica. 

(2) Como instalar o gás 
• Gás 

encanado: 

quando for iniciar o uso do gás da cidade, comunique-se com à empresa fornecedora de 

gás informando o dia. O encarregado abrirá a válvula do relógio de gás e orientará sobre o 

manuseio e inspeção dos equipamentos de gás. 

• Gás 

propano: 

havendo na residência instalações para gás propano (GLP), solicite o uso numa loja de 

venda. Um encarregado irá até a sua residência, fará a inspeção no equipamento e dará as 

instruções para uso e manuseio. 

(3) Vazamento de gás 
Como sinal de vazamento de gás podemos citar: cheiro de gás, chama comprida alaranjada durante o uso do 

fogão a gás, cheiro anormal durante o uso de equipamentos a gás etc. Esses vazamentos podem resultar em 

acidentes, como incêndios. Ao desconfiar de um vazamento, aja da seguinte forma: 

1. Feche a válvula de gás e abra as janelas. 

2. Feche o fogo e desligue os aparelhos elétricos. 

3. Comunique o fato à empresa fornecedora de gás. 

 

o número do telefone da empresa fornecedora de gás mais próxima. 

(4) Para interromper o uso (mudança) 
Ao voltar ao país de origem ou ao mudar de moradia, comunicar-se o mais rápido possível com a empresa 

fornecedora de gás, informando o dia em que deixará de utilizar o gás. Um encarregado virá à sua residência 

para fechar a válvula de abastecimento e preparará as formalidades para o acerto da conta pendente. 
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●Guia para o gás 

Como ligar 

o gás 

・Gás encanado: comunicar à empresa fornecedora de gás o dia em que a utilização do 

gás será iniciada. Um encarregado abrirá a válvula do relógio de gás. 

・Gás propano: Comunicar-se com a loja de vendas de gás LP e cumprir as 

formalidades para a utilização. 

Nos 

vazamentos 

de gás 

・Sinais de vazamento de 

gás: 

cheiro de gás, chama do fogão alaranjada e comprida 

durante a utilização. 

・Procedimentos: 

1 fechar a válvula do gás e abrir as janelas. 

2 desligar o fogo e os aparelhos elétricos. 

3 comunicar-se com a empresa fornecedora de gás. 

Para 

interromper 

a utilização 

de gás 

(mudança 

de moradia) 

Comunicar-se antecipadamente com a empresa fornecedora de gás e informar a data 

em que deixará de usar o gás. 
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