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1 Медицинские учреждения 

1-5 Пункты, на которые нужно обратить внимание. 

(1) Пункты, на которые нужно обратить внимание в больницах 
и поликлиниках. 

В больницах бывает ограниченно использование мобильных 

телефонов или PHS. Должны строго соблюдаться время встреч и 

часы для посетителей. Также важно узнать у  Вашего врача о 

результатах анализов, лечении, и т.д. если Вы не понимаете 

достаточно четко. 

(2) Беспокойство по поводу языка общения. 

Если Вы чувствуете затруднения в общении на японском языке, 

советуем Вам воспользоваться услугами переводчика или иметь 

кого-то, кто поможет Вам в общении. В некоторых регионах связь 

АТС международной связи и другие группы предлагают услуги 

переводчика. Кроме того если у больницы есть социальные 

работники, Вы могли бы проконсультироваться с ними. 

(3) Непонимание японской системы медицинского обслуживания. 

Во многих случаях в японской медицинской системе Вы не будете получать помощь, если Вы не будете 

просить её. Поэтому очень важно наличие знания о системе и ее структурах. Вы можете попросить 

информацию на приеме или при консультации с социальным работником, если таковая имеется. 

Консультация с социальным работником бесплатна, и конфиденциальность гарантируется. Не 

стесняйтесь использовать консультативные органы социальных работников, чтобы Вы могли извлечь 

выгоду из медицинских систем без забот. 

http://www.clair.or.jp/tagengorev/ru/f/index.html�
http://www.clair.or.jp/tagengorev/ru/f/index.html�

