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3 Основные услуги в повседневной жизни 

В этом разделе описываются жизненно необходимые услуги: "электричество", "газоснабжение", 

"водоснабжение" кроме того, внутренняя и международная почта, а также использование общественного 

транспорта. 

 

3-1 Электричество 

(1) Как начать использовать услуги электричества, оплата электричества. 
Обеспечение квартиры электричеством происходит через электросчетчик, если в квартире электричество 

не работает, значит, электричество отключено. Прежде чем въехать в квартиру, свяжитесь с 

электрической компанией, и заключите договор о потреблении электричества. После заключение 

договора, Вы сможете использовать электричество при включении выключателя. В Японии средним 

постоянным электричеством в домах является напряжение 100V. В случае использования устройства, 

произведенного не в Японии, чтобы пользоваться подобным устройством, необходимо купить в магазине 

электротоваров соответствующий адаптер.  

Счет за потребленное электричество раз в месяц проверяется ответственным лицом, и после этого Вы 

можете оплатить счет за электричество. Платеж может быть перечислен через банк или через почтовый 

счет, а также платеж может быть оплачен в банке или на почте или в магазине. 

(2) Частота 
У электричества есть частота 50 гц в Восточной Японии и 60 гц в Западной Японии. Большинство 

электрических приборов, проданных в Японии, приспособлено к обеим частотам, таким образом 

различие не вызывает почти проблемы. Однако, если Вы двигаетесь в область с различной частотой, или 

если Вы живете около границы и сомневаетесь, к какой частоте принадлежит Ваша область, пожалуйста, 

проконсультируйтесь на всякий случай с соседним магазином бытовой техники. 

(3) В случае отключения электричества 
В случае внезапного затемнения, сначала проверьте выключатель. Выключатель расположен на стене 

или над входом, это удобно, чтобы подойдя, проверить его положение. Если выключатель находиться в 

нижнем положении, поднимите его вверх для включения. Если электричество все еще не включилось, 

свяжитесь с электро компанией. В таком случае у Вас должен быть "номер контракта". 

Даже когда нет никакого общего отключения электричества, мощность может иногда отключаться 

автоматически, если Вы используете слишком много приборов сразу. Если выключатель опустился, 
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выключите из розетки все приборы, которые Вы в настоящее время используете, и поднимите 

выключатель вверх для включения. 

(4) Расторжение контракта (переезд) 
Переезжая, или возвращаясь на родину или по другим причинам, Вы должны уведомить электро 

компанию заранее, по крайней мере, за три или четыре дня. После выяснения Вашего имени, адреса, 

дня выезда, нового контактного телефона и номера контракта, электро компания даст Вам инструкции, 

которым необходимо следовать. В большинстве случаев, электричество оплачивается через перевод 

средств со счета или почтовым переводом по Вашему новому адресу. 

●Схема процедур 
Способы начала 
использования 

Свяжитесь с электро компанией, после завершения процедуры, включите 
выключатель. 

Частота Восточная Япония: 50 гц, Западная Япония: 60 гц 

В случае 
внезапного 
выключения света 

[В случае отключения электричества] Если выключатель находиться в 
нижнем положении, поднимите его вверх для включения. Если 
электричество все еще не включилось, свяжитесь с электро компанией. В 
таком случае у Вас должен быть "номер контракта". 
[В случае автоматического отключения] Даже когда нет никакого общего 
отключения электричества, мощность может иногда отключаться 
автоматически, если Вы используете слишком много приборов сразу. Если 
выключатель опустился, выключите из розетки все приборы, которые Вы в 
настоящее время используете, и поднимите выключатель вверх для 
включения. 

Расторжение 
контракта 
(переезд) 

Выезжая, чтобы возвратиться на родину или по другим причинам, Вы 
должны уведомить электро компанию заранее, по крайней мере, за три или 
четыре дня и следуйте их инструкциям. 
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