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1 Во время критических ситуаций 

В случаях необходимости скорой помощи, возникновения пожара или дорожно-транспортного 

происшествия, кражи или других преступлений, не спешите, успокоитесь и передайте сигнал о помощи. 

Здесь мы опишем адреса, куда обращаться в критических ситуациях, и способы проведения 

мероприятий по их разрешению. 

 

1-1 Срочные вызовы скорой помощи, при пожарах и транспортных 
происшествиях, и в случае возникновения преступлений 

(1) Номера для срочных телефонных звонков 
Для каждого из следующих 4-х случаев определены соответствующие номера для  срочных телефонных 

звонков. По каждому из них прием осуществляется 24 часа в сутки. 

●Номера для срочных телефонных звонков 

 
Данные номера исключительно для использования при критических ситуациях. Пожалуйста, не звоните 

по ним для запроса информации или получения совета. Хотя вызов машины скорой помощи и бесплатен, 

Первая помощь 

 

119 
(пожарная охрана) 
Внезапная болезнь или 
травмы, и т.п. 
Необходимость машины 
скорой помощи 

Пожар 

 

119 
(пожарная охрана) 

ДТП (дорожно- транспортное 

происшествие) 

 

110 
(полиция) 

Преступление 

 

110 

(полиция) 

http://www.clair.or.jp/tagengorev/ru/p/index.html�
http://www.clair.or.jp/tagengorev/ru/p/index.html�


 

 

 

Многоязыковая информация о повседневной жизни 
 

  
P Во время бедствий и критических ситуаций 

 
 P Во время бедствий и критических 
ситуаций  

однако нельзя ее использовать в случае легких заболеваний или травм, при которых возможна 

транспортировка личным автомобилем или на такси. 

(2) Поддерживаемые телефонные аппараты 
Звонить по номерам 119 и 110 можно с обычных телефонов, уличных автоматов, с мобильных телефонов 

и PHS. Хотя уличные автоматы не передают адрес, но можно автоматически определить адрес места, где 

был произведен звонок. 

● Способ осуществления звонка с уличного телефона-автомата. 
 

 

 

При нажатии на кнопку "передачи в случае критической ситуации" монеты или карточки не нужны. После нажатия 
красной кнопки "передачи в случае критической ситуации" осуществляется звонок "119" "110". 
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