
 

 

 

ขอมูลการใชชีวิตประจําวนันานาภาษา 
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F การแพทย 

2 ฉุกเฉิน 

ในกรณีที่ไดรับบาดเจ็บหรือเจ็บปวยกะทันหัน ควรทําอยางไรดี? ขอแนะนําเกี่ยวกับการแพทยกรณีที่
ตองการรถพยาบาลตอนกลางคืน หรือ ในวันหยุด 
 

2-1 เมื่อตองการรถพยาบาลเนื่องจาก เจ็บปวยกะทันหัน 
โทรหมายเลข 119 สามารถกดหมายเลข 119 ไดจากโทรศัพททั่วไป หรือโทรศัพทสาธารณะ (อางอิง.
P กรณีฉุกเฉิน/อุบัติภัย1-1 (2) วิธีการโทรจากโทรศัพทสาธารณะ) โทรศัพทมือถือ และ PHS เมื่อโทร
ไปหมายเลข 119 จะตอไปที่สถานีดับเพลิง ถาเจาหนาที่ของสถานีดับเพลิงจะถามวา[ไฟไหม]หรือ
[รถพยาบาล] ใหใจเย็นๆแลวตอบวา[รถพยาบาล]แลวจึงแจงสถานที่ที่ผูตองการความชวยเหลือฉุกเฉิน
อยู กับ สถานที่ใกลเคียงที่เปนจุดสังเกต จากนั้นแจงขอมูลที่จําเปนวา[ใคร][เมื่อไร][ทีไ่หน][อยางไร]
รวมถึง จํานวนผูปวยฉุกเฉิน /จํานวนผูไดรับบาดเจ็บ และเพศ เปนตน สุดทายบอกตนและหมายเลข
โทรศัพทของตน (อางอิง Pฉุกเฉิน/อุบัติภัย 1-2 (2) รายละเอียดการแจงกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน) ปกติ 
ทานสามารถโทรเรียกและใชบริการรถพยาบาลไดโดยไมเสียคาใชจายใดๆ แตหากกรณีผูปวยมีอาการไม
มาก เชน สามารถนําสงดวยรถยนตสวนบุคคลหรือแท็กซี่ไดน้ัน จะไมสามารถใชบริการรถพยาบาลได    
ควรทําบัตรฉุกเฉินประจําตัวแลวพกติดตัวไว (อางอิง   HP กรณีฉุกเฉิน/อุบัติภัย 1-2 (1) ) 
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