
 

 

ขอมูลการใชชีวิตประจําวนันานาภาษา

 O การดําเนินชีวิตประจําวันเรื่องตาง ๆ
  
O การดาํเนินชีวิตประจาํวันเรื่องตาง ๆ 

3 การบริการพื้นฐานในชีวิตประจําวัน 

อธิบายเกี่ยวกับวิธีการใชบริการ [ไฟฟา] [แกส] [ประปา] ที่เปนเสนชีวิตที่จะขาดไมไดในการดําเนินชีวิต
ที่น่ี นอกจากนี้ยังมี บริการไปรษณียทัง้ภายในและภายนอกประเทศ,ระบบขนสงสาธารณะ เปนตน 
 

3-1 ไฟฟา 

(1)วิธีการเริ่มใชไฟฟาและคาไฟ 
ไฟฟาจะถูกสงผานมิเตอรจายเขาไปภายในบาน แตบานที่ไมมีการใชงานกระแสไฟจะหยุด เมื่อจะยายพัก
อาศัยควรติดตอบริษัทไฟฟาลวงหนา เพื่อดําเนินการใหอยูในสภาพที่ใชไฟฟาได หลังจากสิ้นสุด
กระบวนการแลวเพียงเปดสวิตชเบรคเกอรก็จะสามารถใชไฟได มาตรฐานความแรงดันไฟฟาปกติสาํหรับ
บานเรือนทั่วไปของญ่ีปุนคือ 100 โวลต 
ถาไมใชเครื่องใชไฟฟาของประเทศญี่ปุนแรงดันไฟฟาจะไมเหมือนกันดังน้ันควรใชหมอแปลงแรงดันไฟ
จากรานเครื่องใชไฟฟาเสียกอนแลวจึงใชงาน 
คาไฟ ทุกเดือนผูรับผิดชอบตรวจสอบมิเตอรและจะไดรับเอกสารรายละเอยีดที่ระบุยอดคาไฟ การจายคา
ไฟสามารถจายโดยการหักจากบัญชีของธนาคาร หรือ บัญชีของไปรษณีย หรือจายเงินที่ธนาคาร,
ไปรษณีย หรือ รานสะดวกซื้อ เปนตน 

(2) ความถี่คลื่นไฟฟา 
ความถี่คล่ืนไฟฟาที่ใชในญ่ีปุนคือ ไฟฟากระแสสลับญ่ีปุนตะวันออก50เฮิรตซ ,ญ่ีปุนตะวันตก 60เฮิรตซ 
เครื่องใชไฟฟาที่ขายในประเทศญี่ปุนสวนใหญสามารถใชงานไดกับความถี่คล่ืนไฟฟาทั้ง 2 ความถี่ได
และเกือบจะไมมีปญหา แต ในกรณีที่จะยายที่อยูไปในเขตพื้นที่ที่มีความถี่คล่ืนไฟฟาที่แตกตางกัน หรือ
ในกรณีที่ไมทราบความถี่คล่ืนไฟฟาที่ชัดเจนในพื้นที่ใกลแนวแบงเขตตะวันออกและตะวันตก กรุณา
ปรึกษารานอุปกรณไฟฟาใกลเคียง 

(3) ถาไฟดบั 
ถาไฟดับกะทันหันอันดับแรกใหเช็คที่เบรคเกอร เน่ืองจากเบรคเกอรอยูที่ฝาผนังหรือดานบนทางเขาของ
บานหรืออพารทเมนต เมื่อเขาพักอาศัยจึงควรตรวจสอบเตรียมไวกอน ถาสวิตชของเบรคเกอรถูกยกลง 
ใหยกขึ้นไปตรงคําวา [เขา] แตถายกขึ้นแลวไฟยังไมเช่ือมตอใหติดตอบริษัทไฟฟา เวลาทําการติดตอ
จําเปนตองใช [หมายเลขสัญญา] นอกจากนี้การใชเครื่องใชไฟฟาหลายชนิดในเวลาเดียวกันอาจจะทํา
ใหไฟตัดอัตโนมัติ ไมใชเกิดจากไฟดับ ถาสวิตชเบรคเกอรเล่ือนลงดานลาง ใหถอดปลั๊กเครื่องใชไฟฟาที่
กําลังใชงานอยูออกแลวยกสวิตชเบรคเกอรขึ้น 

http://www.clair.or.jp/tagengorev/th/o/index.html
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(4) การหยุดใชงาน (ยายบาน) 
เมื่อจะกลับประเทศตนหรือยายบานควรแจงบริษัทไฟฟาลวงหนากอนอยางนอง 3,4วัน แจงที่อยู / ช่ือ
สกุล / วันยาย / แจงที่อยูสําหรับติดตอใหม / หมายเลขลูกคา (หมายเลขสญัญา) แลวเจาหนาที่
ดําเนินการตามนั้น มีวิธีการเรียกเก็บคาไฟสามารถโอนทางบัญชีธนาคาร หรือสงเอกสารเรียกเก็บเงินไป
ยังที่อยูใหม 

●แนะนําเรือ่งไฟฟา 
วิธีการเร่ิมใช แจงบริษัทไฟฟา หลังจากสิ้นสุดกระบวนการขอเริ่มใช งานใหเปดสวิตชเบรคเกอร 

ความถี่
คล่ืนไฟฟา 

กระแสสลับญี่ปุนตะวันออก：50 เฮิรตซ ,ญี่ปุนตะวันตก：60เฮิรตซ 

ถาไฟดับ 

เช็คเบรกเกอร : ถาสวิตชเบรคเกอรเล่ือนลงมาใหยกสวิตชขึ้น แตถาไฟยังใชการไมไดใหติดตอบริษัทไฟฟา (จําเปนตองใช 
[หมายเลขสัญญา] )  
กรณีท่ีไฟตัดเองโดยอัตโนมัติเนื่องจากใชอุปกรณไฟฟาหลายอยางในเวลาเดียวกัน ใหถอดปล๊ักของเคร่ืองใชไฟฟาท่ีกําลัง
ใชงานออกกอนแลวยกสวิตซเบรคเกอรขึ้น 

หยุดการใช 
(ยายที่อยู) แจงบริษัทไฟฟาลวงหนา3,4วันกอนกลับประเทศหรือยายท่ีอยู เจาหนาท่ีจะดําเนินการตามนั้น 

http://www.clair.or.jp/tagengorev/th/o/index.html



