
 

 

ขอมูลการใชชีวิตประจําวนันานาภาษา

 O การดําเนินชีวิตประจําวันเรื่องตาง ๆ
  
O การดาํเนินชีวิตประจาํวันเรื่องตาง ๆ 

3 การบริการพื้นฐานในชีวิตประจําวัน 

3-3 น้ําประปา 
.ในการใชงานทั้งนํ้าประปาและน้ําทิ้งจําเปนจะตองลงทะเบียนและเสียคาธรรมเนียมการใช ระบบน้ําทิ้งใน
บางทองที่ไดรับการปรับปรุงใหดีขึ้นแตบางที่ยังไมไดรับการปรับปรุง วิธีการชําระเงินก็มีความแตกตางกัน
จึงควรสอบถามที่ชองใหบริการของเทศบาลแตละแหงกอน 

(1) การขอใชและยกเลิกการใชน้ําประปา 
การขอใชนํ้าประปาเปนครั้งแรก หรือ การขอยกเลิกการใชเน่ืองจากยายที่อยู จะตองแจงกับแผนก
รับผิดชอบเรื่องนํ้าประปาของเทศบาลหรือสํานักงานการประปาในแตละทองที่ เมื่อแจงช่ือ,ที่อยู,วันยายที่
อยูแลวจะไดรับคําแนะนําในการชําระเงิน 
เกี่ยวกับคานํ้าประปา สวนใหญจะทําการตรวจสอบมิเตอรนํ้าทุก 2 เดือน แตมีบางพื้นที่ตรวจสอบมิเตอรนํ้า
เดือนละครั้ง หลังจากตรวจสอบมิเตอรนํ้าแลวจะมีใบเรียกเก็บเงินสงมาให ชําระเงินไดโดยการโอนทาง
บัญชี หรือ ชําระเงินที่ธนาคาร หรือ รานสะดวกซือ้ วิธีการชําระเหมือนกับคาไฟ และคาแกส 

(2) ประปาชํารุด 
ในกรณีที่นํ้าระบบน้ําประปาเกิดการชํารุด เชน ทอแตก เปนตน ใหใชผาพันและกดเอาไวเพื่อไมใหนํ้าไหล
ออกมา บิดไปดานขวาปดนํ้าประปา(ตามเข็มนาฬิกา)ใหนํ้าหยุดไหลกอนแลแลวจึงรองขอใหดําเนินการ
ซอม กรณุาสอบถามแผนกน้ําประปาของเทศบาล 

(3) การะบายน้ําทิ้งและการกําจัดน้ําทิ้ง 
การระบายน้าํทิ้งใหบริการในเวลาเดียวกับการเริ่มใชนํ้าประปา คาบริการนํ้าทิ้งจะถูกเรียกรวมกับคา
นํ้าประปาตามจํานวนปรมิาณของน้ําทิ้ง หรือ เรียกเก็บตามจํานวนคนในครอบครัว 
บานที่ไมไดเช่ือมตอกับระบบระบายน้าํทิ้งจะตองทําการกําจัดนํ้าทิ้ง การเรียกเก็บคาธรรมเนียมของ
เทศบาลแตละแหงมีความแตกตางกัน บางครั้งเรียกเก็บคาธรรมเนียมตามปริมาณของเสียบางครั้งเรียก
เก็บตามรายหัว(จํานวนคน) ซึ่งเทศบาล กรุณาสอบถามรายละเอียดจากสํานักงานเทศบาล 
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●แนะนําเรือ่งน้ําประปาและน้ําทิ้ง 
เร่ิมใชงานและ
หยุดใชงาน 

แจงการประปาในแตละทองท่ี หรือแผนกที่รับผิดชอบเร่ืองน้ําประปาของเทศบาล แจงชื่อ,ท่ีอยูใหม,และวันท่ี
ยายท่ีอยู วิธีการชําระคาธรรมเนียมดําเนินการตามคําแนะนํา 

เมื่อเกิดการ
ชํารุด 

ในกรณีท่ีน้ําระบบน้ําประปาเกิดการชํารุด เชน ทอแตก เปนตน ใหใชผาพันและกดเอาไวเพ่ือไมใหน้ําไหล
ออกมา บิดไปดานขวาปดน้ําประปา(ตามเข็มนาฬิกา)ใหน้ําหยุดไหลกอน แลวจึงรองขอใหดําเนินการซอม 

การระบายน้ําท้ิง
และการกําจัด
ของเสีย 

การระบายน้ําท้ิงใหบริการในเวลาเดียวกับการเร่ิมใชน้ําประปาใน(กรณีท่ีไมไดเชื่อมตอกับระบบทางระบายน้ํา) 
การกําจัดน้ําท้ิง : สอบถามเทศบาลเกี่ยวกับชื่อผูใหบริการ,วิธีการสมัคร,คาธรรมเนียม เปนตน 
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