% ) O Nhirng sinh hoat thwerng nhat khac

B O hiing sinh hoat thuong nhat khac

Nhirng ngwdi méi bat dau sinh séng & Nhat khi dau c6 thé sé bdi réi lo 1dng béi sw khac nhau vé phong tuc, tap
quan va nhiéu méat khac so v&i nwéc minh, nhwng mot khi @& quen réi thi sé hoan toan binh thw &ng. Phan O
“Nhirng sinh hoat thuwé'ng nhat khac” nay sé gidi thiéu giai thich toan dién vé tap quan sinh hoat & Nhat nhw |a

phép lich sw thong thwdng ctia Nhat, chuyén dd rac, chuyén nuéi tht nhd hay 1a cac dich vu cong cong.

1 Con dau

1-1 Lam dau phap ly (thwc 4n) va dau thwerng dung (nhan an)
O Nhat nguwoi ta st dung con ddu khac ho hodc tén ctia minh thay cho viéc dung chir ky. Chi tiét cu thé hon hay

xin tham khao phan D C&c loai dang ky khac, 5 Con dau
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2 Qui tac, phép lich sw, tap quan trong sinh hoat

O Nhat c¢6 nhitng phép lich sy théng thwérng, nhirng qui téc trong sinh hoat va nhirng tap quan sinh hoat dac
biét. Vi du nhw 1a: Cach db rac, cach nudi thi nhd, chuyén tiéng &n trong sinh hoat, cach s dung phong &, quan

hé lang giéng hay la chuyén hiéu hi. Dé sbng that thoadi mai & Nhat, & day da tém t&t nhirng thong tin can thiét.

2-1 Ngay I& & Nhat
O Nhat cé 15 ngay dwoc qui dinh la ngay nghi 1&. Nhirng ngay nay trwdng hoc co quan nha nwéc va hau nhw tat
cé cac codng ty déu nghi, nhwng nhirng phd mua sdm hay tda nha thwong mai van mé clra nhw 1a ngay chd Nhat

binh thwong.
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@®Ngay Ié toan dan
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Mung 1 thang 1

Ngay dau ndm

Chuc mirng nam mai

Th&2 tudn thr 2 cda thang1

Ngay |& thanh nhan

Tw giac ngd viéc dén tudi trwdng thanh, khich 1&
nhirng thanh nién ty giac co gang song tot.

Ngay 11 thang 2

Ngay ky niém quéc
khanh

Nh¢ vé viéc dwng nwéde, nudi dwdng trai tim yéu
nuwéc

Khoang ngay 20 thang 3 (tuy
nam)

Ngay xuan phan

Lam giau thién nhién, biét yéu cac sinh vat

Ngay 29 thang4

Ngay Chiéu Hoa

Nh¢ lai thei dai Chiéu Hoa, triéu dai da lam lén
thoi ky phuc hwng qua nhq’ng ngay théng bién
dong manh mé, dé nghi dén twong lai dat nwéc

Mung 3 thang5

Ngay ky niém Hién
Phap

Ky niém ngay thi hanh Hién Phap danh déu sw
trwdng thanh cta dat nwéc

Mung 4 thang5

Ngay clia mau xanh

Vra than thién vaéi thién nhién, cam on cai an hué
cta thién nhién, trau déi 1 trai tim phong phu

Mung 5 thang5

Ngay tré em

Coi trong nhan cach clia cac em nho, vira cdm on
nhirng ngwoi me vira dem lai hanh phuc cho cac
em

Vira cdm on bién vira cAu nguyén sy phdn vinh

Tht2 tuan ther 3 thang? Ngay bien cho 1 dAt nwéc bidn nhu la Nhat
Ngay chuc tho ton vinh nhirng ngudi cao
Th2 tuan thir 3 thang9 Ngay kinh lao tudi-nhirng ngwdi da céng hién nhiéu nam cho xa

hoi

Khoang ngay 23 thang 9 (tuy
nam)

Ngay thu phan

Ngay tén kinh té tién, nh¢ lai nhitng ngudi da mét

Th2 tuan thv2 thang10

Ngay thé duc

Yéu thé thao, bdi dwdng than thé khde manh

Mung 3 thang11

Ngay van hoa

Yéu ty do va hoa binh, phat trién van hoa

Ngay23 thang 11

Ngay cam ta lao dong

Ton trong sw lao ddng, mirng san xuét, toan dan
cung cam on lan nhau

Ngay 23 thang12

Ngay sinh nhat Thién
Hoang

Chuc mirng sinh nhat Thién Hoang
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2-2 Qui tac, phép lich sw trong sinh hoat: Chuyén rac

(1) Qui tac co’ ban caa cach dé rac, ngay thu rac

R&c & gia dinh thi s& thu gom theo cac cdp nhu thanh phé, phwdng xa.v.v... nhwng sé phai db rac vao ngay da
duwoc qui dinh trudc va phai theo mét phuong phap dwoc qui dinh. Lic dau phai nhan sach hwéng dan dé rac &
phong hanh chinh khu virc d& ndm chac lai noi db rac, ngay va thdi gian dd cla céc loai rac. Néu ban & nha

chung cuw thi hay héi lai van phong quan ly nha chung cw.

(2) Phan loai rac
Tuy trng noi cach phan loai rac sé khac nhau nhung it nhat c6 3 loai chinh la rac chay dwoc, rac khéng chay

duoc va rac tho, 1on. Dai thé sé theo cach phan loai dusi day.

R&c cla nha bép, cac loai gidy, gd, vai.(tuy khu vc co
thé liét vao loai rac tai nguyén)

Kim loai, thiy tinh, d6 sanh stv, d6 dién gia dung nhd,
nhwa, s&n phdm cao su .v.v...

Rac & gia dinh khong st dung nira, nhﬂ’ng doé dung
dai khai I&én hon 30cm nhw do gia dung, do ngu, do
dién (trlr may lanh, tivi, td lanh, may giat), xe dap .v.v...

Lon, chai thay tinh, chai nhya, thung’giéy, bao tap chi
sé€ duoc thu nhw la tai nguyén tai ché tuy trng khu
Ve,

Chu y: Hay 1ay nhirng sach hwong dan chi tiét vé phan
loai rac & phong hén’h chinh va lru tdm dém viéc phan
loai rac & khu vy song.
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Chuy:

- O tirng khu vire 6 nhiéu cach viét khac nhau vé cac loai rac.

-Thwdng thi nhirng loai rac nhiét dé6 cao ma khi dét sé phat sinh khi déc hay lam hoéng o d 6t dwoc coi la rac
khéng chay dwoc. Nhwng gan day, & tirng khu vire viéc phan loai rac sé khac nhau cho nén can phai chu v.
-Cé thuc té 1a cho du 1a rac chay dwoc nhwng vi qui tAc cla khu vire hay cach x@& ly rac nén phai phan thanh loai
khéng chay dworc.

-Ré4c dwoc phan ra trén quan diém 1a cé thiéu dét hay khong, hodc la rac tai nguyén hay khong, d6 nhw Ia qui

dinh cla tirng khu vire chir khéng han 14 tinh vat ly chay dwoc hay khong.

(3) P6 bat hop phap
Rac dd khong thich hop sé khéng dwoc thu gom. Viéc tw y db rac ngoai khu vwe qui dinh sé bi phat nang trén
phap luat. Chinh vi khéng chi la gay khé chiu cho ngwei séng xung quanh ma la gay hai dén méi trwdng nén

tuyét dbi khong dwoc dd rac bat hop phap.

(4) Piéu lé phong cadm xa rac bira bai
Diéu 1& phong cdm nhirng viéc nhw viet tan thube 14, lon, chai khéng & dwong duoc qui dinh & hau hét cac co
quan hanh chinh khu vuc, tridng hop x4au sé bj phat tién hay bi cdng bd danh tinh. Cho du khéng c6 diéu I& nay

di ntra cling drng xa rac blra bai.

(5) Vé cach xtv ly rac thé,lén

Trir may diéu hoa, tivi, td lanh, t déng lanh, may giat thi phwong phap thu gom nhirng dd dién hay dé gia dinh
I&n tuy tirng khu vre sé khac nhau.

Ciing c6 nhirng khu qui dinh ngay d4 rac, ciing cé nhirng khu phai lién lac véi phong hanh chinh va dé vao ngay
dwoc qui dinh. Ciing c6 nhitng khu ma phai lam nhiéu tha tuc va tra 1 phi tiy dd I&n va tinh chét ctia d6 thai.
Vé cach db rac tho, Ién hay héi lai phong hanh chinh khu viec hay vén phong phu trach vé sinh. Khi chuyén nha

chéng han sé phat sinh mét lwong I&n rac thd, Ion khi d6 hdy ban véi phong hanh chinh.

(6) Cac dd dién gia dung thudc déi twong tai ché
Dua theo Luéat Tai thwong phdm hoéa dd co khi gia dnh (Lu at tai ché db dién gia dung), may diéu hoa, tivi, td
lanh, tG d6ng lanh, may git khéng thé thu gom nhiéu cung mét luc. Hay nhér dén clira hang da mua hay céc clra

hang mua lai va tra 1é phi.
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2-3 Qui tac, phép lich sw trong sinh hoat: Cach nuéi thu nhé

(1) Pang ky nudi ché

Truwdng hop nudi ché trén 91 ngay tudi cé nghia vu phéi dang ky véi phong hanh chinh cta thanh phé, phwong
xa. Khi dang ky sé& dwoc cap gidy chirng nhan sy giam sat ché. Sy gidm sat nay 1a can thiét nén hay dinh vao
vong cb cho. Truwdng hop ché chay méat di niva thi néu ngudi gitr dwoc nd bao véi phong hanh chinh hodc van
phong vé sinh strc khoe, thi nguwdi chi con chd d6 sé nhan lai dwgrc chid ché do.

Khi dan ché di dao thi phan ctia né ngwdi chi phai x& ly. Hay mang theo dd x(r ly khi di dao cung véi ché. Tién
day thi s chung cw hay nha tap thé cho nudi ché & Nhat rat Ia it. Trwdc khi dAn ché dén nén xac nhan lai kj
cang v&i nguoi quan ly hay chi nha & d6. Thém niva viéc tha ché cé thé dan dén sw cb cho can hay gay phién

nhiéu cho ngwdi khac nén bét budc phai that vong cd va day dat cho ché.

(2) Tiém chung phong bénh ché dai

Viéc ngudi s& hivu cho trén 91 ngay tudi mdi nam 1 1an phai cho ché tiém phong bénh dai da dwoc ghi trong luét.
Mé&i nam 1 1an sé tb chirc tiém phong tap trung cho ché va sé gl théng bao dén nhirng ngudi da déng ky cho
ché. Néu khong thé di vao ngay tiém ching tap trung cé thé dem ché dén tiém & cac bénh vién tha y. Cac bénh
vién thu y sé cép gidy chirng nhan da tiém ching, cam t& gidy nay di xin cap phiéu chirng nhan da tiém phong

bénh cho dai.

(3) Khi khéng nuéi dwoc nira
Tha nhd ciing 1& mét thanh vién trong gia dinh. Hay thwong mén va nudi né dén cubi cung. Néu vi mét ly do nao
dé ma khoéng nuéi tht dé niva thi tim kiém ngudi cht méi cho nd. Thé nhwng trwong hop da cd géng tim kiém

chd mé&i ma khong tim dwoc thi hdy nhé vén phong vé sinh strc khde hwéng dan vé cach xt Iy tha nhd.
(4) Khi con vat chét

Truwdng hop ché hay méo chét, tuy khu vuc cé thé sé dwoc hda tang & nha tang (c6 1& phi). Cu thé hay hoi

phong hanh chinh thanh phé, phudng, xa.
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2-4 Qui tac, phép lich sw trong sinh hoat: Tiéng 6n trong sinh hoat

Nhirng tiéng 6n trong nha hay xung quanh phat sinh trong cudc sdng thwérng nhat goi 1a tiéng 6n trong sinh hoat.
Tiéng 6n khi str dung may diéu hoa, may giat, phong tdm hay nha vé sinh goi la “Tiéng 6n may co khi va thiét bj
trong nha”, tiéng 6n khi str dung dan piano, am thanh 1ap thé, tivi ... dwoc goi la “Tiéng dn may &m huéng”, tiéng
on do tiéng kéu ctia ché hay méo goi 1a “Tiéng 6n thu nudi”. Ngoai ra am thanh phat ra khi Ién xubéng cau thang
hay déng mé ctra, dap chiéu, chan dém ciing la tiéng on.

Déc biét & cac khu chung cw phat sinh rat nhiéu mau thuan do tiéng on tang trén tAng dudi. Tuy tivng ngudi cod
thé cam thay phién b&i phan nao tiéng n sinh hoat tré thanh néi khd s& nhwng khi vé dém thi tr& nén yén finh

nén 1 tiéng dong du nhd hay I&n ciing cdm thay dwoc. it nhat thi cling phai chu y tir 9 gidy thi tré di.
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2-5 Tap quan sinh hoat: Bon tam

(1) @ nha

Hau hét & cac gia dinh cia Nhat, bdn tm=phong tdm dwoc chia thanh ngén tdm bén va ngan rira. Sau khi rira
KT nguoi va goi dau & ngén rira rdi tlr tir vao tdm bdn sé& cam thay rat thoai mai. O rat nhiéu gia dinh & Nhat,
trwdng hop moi ngwdi cung st dung thi thuwéng khéng thay nuwéc néng & bén ma dé dung dén ngudi cudi ciing
ludn. Vi thé dé nwéc ndng ludn sach sé thi trwdc khi vao tdm bén hay riva sach nguwdi. Nwée ndng con lai cé thé
dung dé giat quan ao hodc khi bat thuwéng nhw c6 dong dat sé tré thanh ngudn nwédc quan trong. Ngoai ra Nhat

c6 dd Am I&n nén & nha tdm dé sinh nAm méc. Vi thé nha tdm can dwoc lam sach lién tuc.

(2) O nha tdm néng déng ngwei c6 phi

Khi & nha khéng c6 bdn nwéc néng cé thé dén cac bé tdm néng déng ngwdi cé thu 1é phi. Nam nir sé duoc
phan chia riéng, cung s dung nhirng bé tdm I&n. Khi st dung bé tdm déng nguwei thi nén chuén bi trwdec cac dd
can thiét ngoai trir thau nhw xa phong hay khén t&m. Chinh vi tdm déng ngwdi nén dé ai ciing c6 thé tdm thoai
mai, méi nguwdi phai rira sach co thé trwdc khi vao bé. V& gia ca tuy tiém cé thé chénh léch chat it nhung
thwong twv 15 gier dén 23 gid thi ngudi Ion gid khoang trén dwdi 400 yén.

Déc biét cac noi duwoc goi la “siéu bdn tdm néng”(super sento) hay “ bon tdm loi cho strc khde”(kenko land) thi
c6 nhiéu loai bon tdm noéng va phong tdm hoi dwoc trang bi day dd. Gia thwong hoi cao hon chat tv 800 dén
2000 yén.

Thém niva thi & hau hét cac bé tdm nwéc ndng, ngudi cé khéc hinh sam khéng dwoc cho vao tdm.
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2-6 Tap quan sinh hoat: Nha vé sinh

Nha vé sinh & Nhat thuwdng cé 2 loai. M6t |a loai bé bét kiéu Nhat co cung d6 cao v&i nén, khi str dung sé quay
vé huwéng phan vom ctia bé. Thém 1 loai niva la bé x6m kiéu Tay. O cac cong trinh cong cdng thwéorng co du ca 2
loai nay.

O céac nha vé sinh cé dé sin dép chuyén ding nén khi vao hay xé dép dé va khi ra dirng quén bd dép. Trong cac
nha cong cong thinh thodng cé noi khong dé san gidy vé sinh nén dac biét la phu ni khi di dau cling nén mang

theo giay.
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2-7 Tap quan sinh hoat: Trong nha

(1) Bé gidy ngoai ctra

O céac gia dinh cia Nhat néi chung, thi sé c&i gidy d& ngoai ctra khi vao trong nha. O trong nha thi cling c6 gia
dinh c6 dép di trong nha riéng, nhung & nhirng phong c6 nén bang chiéu tatami thi khéng. O’ nhitng cong trinh
cbng cong déng ngudi st dung nhw 1a trwdng hoc, bénh vién thi vira cé noi di ca gidy dép vao, vira ¢ noi cdi

gidy dép dé di dép chuyén dung.

(2) Chan dém va chiéu tatami

Chan dém thwéong dai truc tiép 1&n chiéu tatami, hang ngay sé dap sach va cét vao ta (goi la oshiire). Ging
giébng nhw tAm ga trai giwdng, chan dém co tac dung hut md hdi nén vao ngay troi dep cd géng dem ra ngoai
phoi .

Db ngl thi co ban gdm cé 1 bd dém trai, dém dép, gbi nhwng cling cé ngw &i trai ca dém dan hdi & dwdi dém
trai.

Viéc vé sinh chiéu tatami thi c6 thé dung may hut bui hay chéi dé& lam sach dinh ky, thinh thoang ciing nén dung

gié da vat kho nuwéc dé lau.

2-8 H6i dan khu phé va té chirc tw quan
O hau hét cac ving ctia Nhat déu cé cai goi la Hoi dan khu phé va td chirc tw quan. Cu thé rd hon xin hdy xem

trong phan M Viéc & va chuyén chd &, 1.1(6) H6i dan khu phd va Té chire tw quan’.
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2-9 Quan, Hén, Tang, Té

O Nhat c6 nhirng nghi thirc ctia nhirng viéc vui vé va dau budn goi la “Quan hén tang t&”. “Quan” 1a chi nhirng
viéc chic mirng cac méc quan trong trong cudc doi nhw 14 viéc chic mirng khi sinh con hay 1& Thanh Nhan.
“H6N” 1a chi viéc cwdi hoi, 18 két hon. “Tang” la chi 18 tang hay gib. “Té” 1a chi nhirng ngay 1& trong nam nhuw 1a Tét,
|& cung t6 tién OBoN, 18 Ngwu Lang Chire N, 1& Bay Nam Ba khi con trai Ién 3 hay 5 tudi va con gai 1én 3 hay 7
tudi. Trong sb d6 viéc cudi héi “Hon” va viéc tang 1 “Tang” la cé nhiéu phép lich sw va tién 1&. Trudce khi tham dw
céac |& do, ban c6 thé héi tham trwéc nhivng ban nguwdi Nhat cé tudi vé nhirng phép lich sw nay thi an tam hon.
Thém nira, khi ngudi than cé nhirng viéc dang chuc mirng nhw két hon, sinh con, di lam, nhap hoc thi thwong cé
phong tuc tang vat phdm hay tién. Khi tdng tién thi bd riéng vao 1 bao thw chic mirng réi méi tng.

Trwong hop du tang 1& thi dan 6ng sé méc bo vet den, 4o so mi trang, ca vat den, phu ni¥ cling méc 1 bd d6 den
la phé bién nhat. Trwdng hop viéng tién thi bé riéng vao bao thw chia budn va dua cho ngwdi ghi danh. L& két

hén hay 1& tang c6 nhirng tién 1& khac nhau tiy tirng tdn gido nén hdi tham trudc nguoi biét rd vé viéc do.

Cac loai " . - . . o
nghi thirc NGi dung va y nghia Phép lich sw cta tirng nghi thirc
Chuc mirng viéc sinh con, & Cé phong tuc tang (ién hay vat phdm khi chic mirng
Quan |Thanh Nhén, cac cét moc vui ngwoi than. Tang tién thi bo riéng vao bao chuc
trong cubc doi murng.

C6 phong tuc téng tién hay qua khi ngwdi than két

o [V el e L e hon.Tang tién thi bo riéng vao bao chuc mirng.

) _ Khi di viéng dan 6ng mé]c vet va ca vat dgn, SO mi
Tang [Lé tang hoac gi6 trang, phu nir m\éc b‘c} do den. Khi viéng tién thi bé vao
bao thw chia budn roi dwa cho ngudi ghi danh.

~ |Tét, 18 O Bon, 1& Nguu Lang
Té Chwre Niv, 1& Bay Nam Ba... cac
ngay Ié trong nam

* Chua y: Cé nhiéu tién 1& khac nhau tuy tirng tén gido va khu vuc

&5 Higp hoi tu tri doan thé qudc té hoa


http://www.clair.or.jp/tagengorev/vn/o/index.html�

-Lﬁ'ﬁi O Nhirng sinh hoat thwo'ng nhat khac

B O hiing sinh hoat thuong nhat khac

3 Nhirng dich vu co ban trong sinh hoat thwwé'ng ngay
O phan nay ngoai nhitng thir khong thé thiéu trong sinh hoat nhw “dién”, “ga”, “nwéc” con gidi thich thém vé

cach van dung cac phwong tién giao théng va gri bwu phdm trong va ngoai nwéc.
3-1 Pién

(1) Cach bat dau str dung dién va tién dién

Dién thi dwoc cung cap vao tan nha théng qua dong ho dién nhwng & nhirng nha khdng st dung thi ngrng cung
cép dién. Trwdc khi vao & hay lién lac véi cong ty cap dién dé minh co thé st dung dién. Khi xong tat ca tha tuc
chi can gat cau dao la cé thé siv dung dién. Dién ap tiéu chuén thwong dung & cac gia dinh Nhat 14 100 von.Véi
nhirng d6 dién khong phai ctia Nhat thi sé khac dién &p nén mua nhirng bd diéu chinh dién ap & cac clra hang
dién.

Tién dién thi mdi thang ngwdi phu trach sé kiém tra ddng hd dién 1 1an 1 thang, va phiéu chi tiét cé ghi tién phai
trad sé dwoc glvi dén nha. Viéc tra tién cé thé dung sé ngan hang ctia minh chuyén tién bang cac may tw dong

ho&c cé thé tra tai ngan hang, bwu dién hay cac clra hang tién dung mé 24/24h.

(2) Tan s6 séng

Tan s6 séng cla dién xoay chiéu dwoc st dung & Nhat thi vung Déng Nhat Ban la 50Hz, Tay Nhat Ban la 60Hz.
Cac db dién dwoc ban tai Nhat hau nhw déu dbi (rng vé&i ca 2 loai séng, khdng van dé gi. Nhwng khi chuyén nha
dén vung khac tan sb hodc vung giap ranh 2 loai tAn s6 ma khong biét tAn sé dién & ving dé thi nén hai lai & cac

clra hang dién.

(3) Khi bi ngét dién

Néu dién tw nhién ngat thi nén kiém tra lai ciu dao. Cau dao thwérng & trén twdng hodc & chd trén ctra vao nha,
khi vao & nén xem trwéc. Néu can ctia ciu dao & dwdi thi day né 1én nat “nhap” & trén. Trwong hop lam thé ma
van mat dién thi hay lién lac véi cong ty cap dién. Luc nay thi can s hiéu t& cam két.

Thém nira du khong phai bi ngat dién nhwng néu st dung cuing ltic nhidu dd dién thi ¢ thé dién sé tw ngat. Néu

can cla cau dao & dudi thi trwdc tién rat day cdm clia cac dd dién dang dung réi méi day can ciu dao 1én trén.

(4) Dirng dién (khi chuyén nha)
Khi v& nuwéc hay khi chuyén nha thi phai lién lac trwdc véi cong ty cap dién it nhat 1a 3 dén 4 ngay rbi théng bao
ho tén dia chi, ngay chuyén nha, dia chi méi, s6 hiéu cam két khach hang, réi lam theo sw chi dan cGa nhan vién.

Viéc thanh toan tién dién ngoai viéc trd bang sb ngan hang thi c6 thé nhd gii phiéu thanh toan dén dia chi méi.
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Cach bat dau st
dung

Lién lac v&i cong ty cap dién, lam xong thd tuc, déng cau dao

Tan s séng

Pong Nhat Ban:50Hz, Tay Nhat Ban:60Hz, dién xoay chiéu

Tw nhién méat dién

Trwdng hop mét dién: Xem lai cau dao, ciu dao mé xudng dwdi thi déng 1én trén. Dién van
khong vao thi lién lac véi cong ty cap dién (can sb hiéu cam két)

Trwdng hop dién ngét tw dong: Khi st dung quéa nhiéu dd dién clng luc thi dién sé tw ngét.
Khi d6 rut day cdm cla cac cac dd dang dung réi gat cu dao Ién trén

Dwng dién
(khi chuyén nha)

Khi vé nwéc hay chuyén nha phai lién lac trwdc 3, 4 ngay véi cong ty cap dién réi lam theo
chi dan ctia nhan vién
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3-2 Ga

(1) Ga d6é thi va ga héa dau

Trong ga st dung & gia dinh thi c6 2 loai la ga d6 thj va ga hoa dau, sé sir dung nhirng dung cu chuyén dung
cho tirng loai d6. Dung cu cho ga db thj khéng dung dwoc cho ga propan, nguoc lai khong thé dung dung cu cla
ga héa dau cho ga d6 thi. Trwéc hét xem lai loai ga rdi dung dung cu phu hop. Khi mua dung cu ga méi hay khi
chuyén nha dén khu vuwc khac nhé phai xem loai ga.

V& viéc tra tién ga thi gibng céach tra tién dién.

(2) Cach mé& dwong ga
Ga d6 thi: Khi bat dau st dung ga do thi thi phai théng bao ngay bat dau dung cho cong ty cp ga.
Nguwoi phu trach sé dén mé déng hod ga, kiém tra dung cu ga va giai thich cach dung cho

minh.
Gahoa Néu & chd & co thiét bi ga hoa dau thi hay dén clra hang ga lam dang ky s& dung. Giong
dau: nhw ga d6 thi, cling sé c6 nguwdi phu trach dén kiém tra dung cu ga va giai thich cach st
dung.
(3) Khi ro ga

DAu hiéu ga ro ri thwdng 1a cd mui ga, khi st dung bép ga cé ngon Ira mau vang dai thoat ra, khi st dung dung
cu ga thi c6 mui la. TAt ca nhivng cai nay 1a d4u hiéu ro ri ga. C6 thé tré thanh nguyén nhan hda hoan nén khi dé
y thdy ga ro ri hay xt ly theo nhitng cach sau:

1. Doéng khoa ga rdi mé cira sb

2. C4t cong tac cua cac thiét bi dién va thiét bj co Ira

3. Lién lac v&i cong ty cap ga

Dé khong hét hodng nhirng ltic khan cip nhw rd ga, nén dan to gidy ghi sé dién thoai clia cong ty cip ga & vi tri

dé& nhin nhét.
(4) Dirng ga (khi chuyén nha)

Khi vé& nwéc hay chuyén nha cb gang nhanh chéng lién lac v&i cong ty cap ga va théng bao ngay dirng s dung

ga. Nguoi phu trach sé dén khéa déng ho va lam tha tuc thanh toan gidp.
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@®Huwéng dan vé ga

a Ga‘dé thi‘: Théng bdo ngay st dung cho cong ty ga. Nguwéi phu trach sé dén
Cach m& dwong ga| mé dong ho ga. ) .

- GaLP: Liénlac dén tiém ban ga va lam tha tuc dé str dung ga.

) Co mui ga )

Dau hiéu [Trong luc dung bép ga cé ngon Itra vang dai

Khi st dung dung cu ga cé mui la

1Dong khéa ga, m& clra sd

N 2 Cat cong tac do dién yé do co Itra

y 3 Lién lac v&i céng ty cap ga

Trwong hop ro ri ga
Thi tw xcr

Dwrng ga khi
chuyén nha

Lién lac sém vé&i cdng ty cap ga thédng béo ngay ngirng st dung ga
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3-3 bwéng nwéc
Pudng nwédc dn va nwéc thai khi st dung déu phai ddng ky va phai tra tién. Pudng nwéc thai thi tuy tirng khu
vire ¢6 noi thi trang thiét bj ddy da, cling cé noi khong. Cach tra tién sé khac nhau nén ban dau hay xac nhan &

ctra lién hé ctia phong hanh chinh thanh phé, phwdng xa.

(1) Mé& va ngirng dwong nwéc

Dé bat dau sir dung nwéc hay ngirng st dung nwédc khi chuyén nha chang han, hay lién lac véi tru s& cap nwdc
clia tirng khu viee hay 1a b phan phu trach dworng nwée & phong quan hanh chinh khu v rdi théng béo dia chi,
ho tén, ngay chuyén nha va hdi cach tra tién.

Vé tién nuwdc thi co nhiéu noi civ 2 thang mai kiém tra ddng hd nwéc 1 1an nhwng tiy tirng khu viee cé thé kiém
tra 1 thang 1 1an. Sau khi kiém tra ddng hé nwéc sé dwoc trao phiéu chi tiét va dwoc yéu cau thanh toan tién,
nguyén t&c tra tién bang chuyén sb hay tra tai ngan hang hoac ctra hang tién dung 24/24h déu gibng v&i dién va

ga.

(2) Sw cé dwong nwéc
Nhirng lic dwdng nuéc bi sw ¢d nhw nit dng thi dung manh vai quén lai cho nwéc khdi phun ra xung quanh roi
van khoa voi theo chiéu kim déng hd, trudc mat clr ngét nwéc réi nhor stva chiva. Hay goi dén bd phan phu trach

duéng nwéc clia phong hanh chinh thanh phd, phwédng xa.

(3) Nwée thai, nwéc nha vé sinh

Dich vu nwéc thai sé dwoc tién hanh cung luc khi bat diu s& dung dwong nwéc. Tién phi nwédc thai dwoc yéu
cau trd cung véi tién nuwéce, ng voi sé nhan khau hay lwong nwéc da dung.

Ngoai ra, & nhi¥rng gia dinh khéng bat dwong dng nwéc thai thi sé dwoc hit nwéc vé sinh. Thwdng thi sé lién lac
truc tiép voi nguwdi chuyén nghiép da dwoc co quan hanh chinh cap phép dé ho dén lam gitp. V& tién phi thi
duwoc tinh theo lwong nwéc duwoc hit hay sd nhan khau trong nha tuy qui dinh ctia noi d6. Cu thé hay hdi co

quan hanh chinh thanh phd, phuéng xa.
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@Huwéng dan vé dwong nwéc va nwéc thai

M& va

dirng Lién lac v&i co s& cap nwédc tirng khu ve hay phong dam nhan duong nwéc & phong hanh
dudong chinh khu vue, phuéng xa. Théng bao dia chi, ho tén, ngay chuyén nha va héi cach tra tién.
nuwéc

Khi ¢ sw  |Khi co s cb nhw nirt ng thi 1ay véi quan dé khong cho nudc phun ra xung quanh réi van
co khoa nwoc theo chiéu kim dong ho, ngat nwéc va nhd stra chiva.

Nwéc thai, |Dich vu nwéc thai dwoe mé cung véi khi bt dau siv dung nwéc. Trweeng hop khong céd
nwéc vé  |dwdng nudc thai thi sé hut nwéc vé sinh. Khi dé hay lién lac véi co quan hanh chinh dé hai
sinh tén nguoi chuyén nghiép, cach nhé hat va tién phi.
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3-4 Bwu dién

Bwu dién va thung thw ctia Nhat dwoc danh dau bang chiv “T”. Bwu dién khong chi chuyén nghiép vu gt buu
phdm hay céc loai gidy t&, g&ri nhanh .v.v..., ma con kiém ca nhan guvi tién tiét kiém (Ngan hang Yucho) va bao
hiém (Bao hiém Kanpo).

Buwu dién thwdng mé ctra vao ngay thudng tir 9 gid dén 17 gio, cling c6 noi clra tiép khach mé ca thi 7, Cha
nhat va dém.

Vé dich vu tiét kiém va bao hiém thi chi c6 ngay thuong tir 9 gier dén 16 gio.

- Trang web clia bwu  http://www.post.japanpost.jp/ (trang tiéng Nhé,t)
dién: http://www.post.japanpost.jp/english/ (trang tiéng Anh)

(1) Gwri trong nwéc
Buwu pham trong nwéc thi thwdng co thiép, thw, buu kién hay géi bwu kién giay t&. Tem thw hay thiép theo mau
nha nuéc cling duwoc ban & bwu dién. Thiép theo mau cla tw nhan th can phai dan tem 50 yén. Loai chuyén
phat nhanh dwoc wu tién hon cac chuyén phat khac thi dwoc glvi véi 1é phi tang thém.
Ngoai ra, dich vu chuyén phat buu kién déng hép “ YU PAKKU” 1a dich vu chuyén phat bwu kién giéng nhw dich
vu “chuyén phat tan nha™ cla tw nhan sé chuyén phat dén nha ngay ngay hém sau (trlr mét vai noi).
Dia chi & Nhat dwoc viét bat dau tir s6 bwu dién rdi tén tinh, tén thanh phd hay quan, tén phwong, rdi tén duong
hay khu phd, réi don vi nhé hon 1a cum dan cw. Quéan thi cé quan truc thudc cac thanh phé cla céc tinh vi du
nhw Quan CHU O cla thanh phé Sapporo va quéan truc thudc tht d6 Tokyo nhu Quan CHIYODA cla tha do
Tokyo. Dia chi dwoc két thuc bang sb nha hay sé phong clia nha tap thé.

Vidu: T100-0013

TOKYO TO (thu d6 tokyo) CHIYODA KU (Quan CHIYODA) KASUMIGASEKI
(tén phwong) 3 CHOME (cum 3) 3 BAN (phan cum3) 2 GO(nha s02)

Khi chuyén nha néu nop t& gidy bao chuyén cw 1&n bwu dién thi trong vong 1 ndm dd chuyén phat cta dia chi ci
sé dwoc chuyén sang dia chi méi.

* “Dich vu chuyén phat tdn nha” cla tw nhan: La dich vu chuyén phat bwu kién do cac coéng ty van chuyén tw
nhan t6 chirc. Ngoai nhan gti tai cac dai ly nhd hay clra hang 24/24h thi cé thé lién lac dé ho tryc tiép dén nha
nhan d6 can gi. C6 rat nhiéu dich vu nhw 1a chi dinh ngay, phat ban dém, dd lanh hay dé déng lanh, Khi ra

nwédc ngoai dén qudy & san bay ciing cé thé gri dwoc. Cu thé hon hay héi cac cong ty chuyén phat.
(2) Gwri quéc té

Khi giri thw hay d6 vat ra nwdc ngoai thi ¢é 3 loai la dwdng hang khéng, dwéng bién va dich vu hang khéng tiét

kiém SAL, gia tién sé tuy khéi lwong hang va noi can giri dén. Dich vu hang khéng tiét kiem SAL la dich vu
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chuyén phat dwdng hang khong tiét kiém, trong pham vi nwéc Nhat va pham vi nwéc can glri dén sé dwoc
chuyén bang dwdng bién chi chuyén béng hang khéng gitra hai nuwéc. Sé ngay chuyén phat theo thir tw nhanh
thi dwong hang khong 3 - 9 ngay, dich vu hang khong tiét kiém 2 - 4 tudn, dwéng bién thi 10 - 80 ngay. Cu thé
hon thi hay hdi bwu dién.
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Cac phuwong tién giao théng & Nhat cé nhw 14 dwong sét, xe buyt hay taxi ... O Nhat tuy tirng dia phwong thi
cach mua vé hay cach I&n xubng tau hay xe buyt s& khac nhau. Hay hiéu cén ké& cach & noi ma minh dang sdng

dé khai bdi réi.
3-5 Dwong sat (tau dién)

(1) Cac loai dworng sat

DPudng sét thi ngoai tuyén JR do cong ty ¢d phiéu JR kinh doanh thi cé thém cac tuyén do céac tinh thanh phd
khu phé kinh doanh hay céc tuyén tw do cac cong ty dwong sét tw nhan kinh doanh. Ngoai ra én c6 taudi én
ngam, tau dién mot ray mono-rail hay tau dién ndi trén mat dwong.

Tau dién xép theo thir tw nhanh thi “shinkansen”(tau cao téc) dén “tokkyu”(d&c cép) roi “kyuko” (cap hanh),
“kaishoku” (khodi téc) , “futsu” (tau thworng) (*), ngoai tau thuong thi cac loai khac sé khong dirng & tat ca cac ga
cho nén hay xem lai ban d6 dwdng tau va ga dé dé quen v&i hé théng tau.

* Tuy khu ve va tuyén tau cé céc loai tau tén la “tsukin kaishoku” (tau khoai tbc chay vao gid di lam cao diém),

"« ENTH

“kaishoku”, “tokkyu”, “junkyu” (chuan cép), d nhanh va ga d6 cla tirng loai d6 sé& khac nhau.

Mét vi du vé sy khac nhau vé sb ga dd cla céac loai tu nozomi, hikari, kodama trén tuyén tau cao téc Tokaido
<di ttr Tokyo dén Shin Osaka>

Tokyo  Shinagawa Nagoya  Kyoto (S)zl':ka
i Chi dirng tai vai ga nén tir Tokyo dén Shin
Nozomi @-O Osaka mét 2 tiéng 30 phit.
L Sé ga dirng téng Ién so véi Nozomi nhung
Hikarl  (@=O=Or O cling chi khoang 3 tiéng tir Tokyo dén Shin
Osaka
Kodama @=O=O = u (i Y ey el ,  Dirng tai tt c& 17 ga cla tuyén cao téc

Tokaido nén mét khoang 4 tiéng tir Tokyo
dén Shin Osaka
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Vi du vé& cach goi ctia cac tuyén JR hay tuyén tw nhan cé téi nay dwa theo sb ga dirng

ga xuat phat ga cudi cuing
e O {1\ Chi d tai nhitng ga chui yéu nén
Tokkyu dén ga cubi ciing nhanh nhét
—~ ~, @ Sb gadirng nhiéu hon Tokkyu
2 O OO O =
Kyuko mot chat
Kaisoku' e O Ol D=l O ©  Chay b6 qua mot vai ga

—— et ™ ey DUrng tai tht ca cac ga nén mét
Futs fB-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-O-@  P'rd
(Cac ga)

(2) Tra bang ban dé dwéng tau
Khi di tau thi hay nhin ban d6 dwdng tau dwoc dang trén cai bang & phia trén dau ctia may ban vé ty dong dé
xem tén ga va gia tién. V&i lai, di vé phia Tokyo thi goi la nobori (I&n), di ra xa Tokyo thi goi 1a kudari (xubng).

Tuyén vong quanh thi c6 tuyén vong ngoai va tuyén vong trong.

3) Gia tau

:(t:i lén tau thwong thi cé gia tau thuong tng véi khodng cach, con & JR dé Ién cac tau cao téc, tokkyu, kyuko
thi ngoai gia tau thw &ng con c6 tién 1& phi tokkyu hay 1é phi kyuko. Ngoai ra & tau giwéng ngl dbi véi cac ghé
chi dinh con can thém & phi ghé chi dinh.

Lé phi déi v&i tré khong da 12 tudi bang moét nra & phi ngwdi I6n nhwng néu di cing nguoi Ion thi sé duoc

mién 1& phi v&i 2 tré khéng da 6 tudi. T tré thi 3 trd di s& phai trd mot nlra gia vé ngudi 1on.
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Vé tau c6 thé mua & may ban vé tw dong, nhwng cling co thé téi quay tiép khach ctia ga bao noi dén réi mua vé.

Trong khi con chwa quen v&i may ban vé tw dong thi mua & quay tiép khach sé an tam hon.

Mat khac trong

vé |én tau ngoai vé tau thwong con cé cac loai sau:

Vé dinh ky

Cé vé dinh ky di hoc va dinh ky di lam, cé cac loai 1 thang, 3 thang, 6 thang, 1 nam...

Vé nhiéu lan

V6i vé ctia 1 khodng cach nhét dinh thi véi tdng gia cta 10 vé c6 thé mua dwoc 11 vé. Loi duoc 1
vé

Vé ca di lan vé

Vé di va vé sé& thanh mét, cé trwdng hop dwoc giam gia.

Vé ditau1 |[Vé ca dica vé trong 1 pham vi da dinh thi hién nhién rdi, ngoai ra cé vé Ién xubng tau tw do trong
ngay 1 ngay
Thé “Suica” (JR Dong Nhat Ban), “TOICA” (JR TOKAI), “ICOCA” (JR Tay Nhat Ban). Vung tha 6
Thé IC va xung quanh th d6 cé thé “PASMO” dung cho tuyén tau chd yéu va xe buyt. Co hai cach

pre-paid (st dung tuy y sé tién da nap vao thé) va post-pay (tinh tién sau)

(5) Ctra soat vé tw dong
Khi vao ga & cira soat vé tw dong thi khi di qua ctra soat vé thi bd vé vao va né sé chui ra & dau kia. Nhé dirng

quén viéc 4y cai vé chui ra. Ngoai ra khi di ra khai ga hay khi ra khéi clra soat vé thi vé sé khong chui ra nén

nira cr vay ma di ra thoi.

Trwong hop khéng cé clra soat vé tw dong thi nhe ngudi ta ddng dau vao vé rdi lén tau.
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3-6 Xe buyt (dwong xe buyt)

(1) Bén xe buyt
Hau hét xe buyt kh&i hanh va dén cac ga dwong sét cha yéu.

(2) Thoi gian biéu cua xe buyt

O bén db xe buyt cé thoi gian biéu clia xe xe buyt. Cé nhiéu trudng hop thdi gian biéu cia xe buyt dwoc chinh
phu hop véi thoi gian biéu cta tau. O’ ving trung tam thi thdi gian biéu dwoc 1am ma khéng quan hé gi dén
duéng tau nhung cé thé do anh hwéng clia tadc dworng ma cé treéng hop khong thé di dung theo nhu thdi gian

biéu.

(3) Hwéng chay cua xe buyt
Hwéng chay cta xe buyt dwoc dang trén tAm kinh trwéc ctia xe. Khi khéng biét hwéng chay cla xe thi hay héi

nguoi lai xe.

(4) Lén xe buyt

O bén xe dirng khi xe ctia noi mudn dén téi thi hay gio tay vay roi 1én xe. Xe buyt thi cé loai [én & clra trwdc roi
tra tién ludn, cé loai thi Ién & clra gitra hay clra sau lay tAm vé c6 ghi sé hiéu rdi tra tién sau. Vi tré khéng dd 12
tudi thi gia vé bang mét nlra ngwdi Ion (18 trong 10 yén thi sé lam tron 1&n). Néu di cing nguwdi Ion thi sé dwoc

mién vé v&i 2 tré nhd, twr tré thi 3 thi vé gia vé tré em.

(5) Xudng xe buyt
Khi dwoc thdng bao bén minh mudn xubng thi bAm nat xubng xe. Gia vé thi thudng xem & bang gia & dau xe va
tdm vé ghi sb hiéu, bé tién cung tAm vé ghi sé hiéu vao hop & phi clia may tra tién tw ddng bén canh ghé nguoi

lai xe. Khi khéng c6 tién I thi dung may ddi tién & canh may tra tién ty dong.

(6) Phwong thirc giam gia co loi
O xe buyt cling cé cac loai gidm gia c6 loi nhw la vé dinh ky, vé nhiéu Ian hay thé tir nap tién san (prepaid card).
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