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5 交通事故 

最近，外国人发生事故的案例有所增加。交通事故将在何时何地发生无法预想。在此假设遇到万一的情况，介绍

自己交通肇事、遭遇事故时以及相关保险等有关情况。 

 

5-1 交通事故与汽车保险 

(1) 当自己交通肇事时 

如果自己成了交通事故的加害者，应立即停车并救援负伤者，在处理好防止在道路上造成危险的措施后报警。 

1. 报警 

在不妨碍交通安全的场所停车后，立即报警（电话 110），有负伤者
时请警察调配救护车，并确保负伤者的安全。 

↓ 

2. 现场验证 

警察到达后确认事故现场。在警察到达现场之前，请留在现场不可
离去（负伤时除外）。 
疏忽此事，以后可能领取不到保险赔偿。 

↓ 

3. 互相确认 

在将自己的住所、姓名、联系方法告诉事故对方的同时，也确认对
方情况。 

↓ 

4. 联系保险公司 

如果不加联系，将可能领取不到保险赔偿。保险公司可提出事故后
建议，以及帮助与被害者之间进行协商，因此与被害者的交涉请通
过保险公司办理。. 

(2) 当遭遇交通事故时 

1. 互相确认 

确认肇事方的住所、姓名、电话号码、牌照号码等。同时，也请务
必告诉对方自己的姓名、住所、电话号码。 
↓ 

2. 报警 

立即就近联系警察（电话 110）。以后为了向肇事方及保险公司要求
损害补偿时，需要交通事故证明，因此，请务必报警。 
↓ 

3. 去医院并开具诊断书 

向肇事方及保险公司要求治疗费时需要诊断书。即使负伤程度较
轻，也务必请医生开具诊断书。 
↓ 
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4. 开具劳动就业证明书 

当受到无法工作的重伤时，请联系雇主（公司）并开具劳动就业证明
书。在向肇事方及保险公司要求工休损害时，需要雇主开具的劳动
就业证明书。 

※ 因交通事故而负伤时，可从肇事方的汽车赔偿责任保险或任意保险获得赔偿。 

※ 工作中及上下班路上遭遇交通事故时，可从劳动灾害保险获得赔偿。 

(3) 强制保险(汽车赔偿责任保险) 

汽车保险分为强制保险和任意保险两种。在日本的法律中规定了所有汽车的所有者必须加入汽车赔偿责任保险

（自赔责保险），通常在购车或车检时自动加入。该保险仅适用于驾驶汽车或摩托车时造成他人死伤的情况。可

向被害者赔偿的额度为保险限度额。 

  由于有些事故需支付高额的赔偿金，而自赔责保险只是最低限度的赔偿，而不是很充分，因此推荐您也加入

任意保险。 

(4) 任意保险  

强制保险对象外的对物损害（损坏了他人物品等事故）、车辆损害（汽车被盗）以及即使属于强制保险对象的对

人损害而事故的赔偿额超出自赔责保险的限额等时可获得的保险金。 

任意保险可在私营保险公司加入。 
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