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O 其他日常生活 

3 保障日常生活的基本服务 

3-4 邮政服务 

  

 日本的邮政局和邮箱都带有“〒”标志。邮政局不仅办理印刷物品、小包裹、快递等邮件业务，还办理存款业

务（JP BANK）、保险业务（kampo） 

邮政业务：工作日 9 : 00～17 : 00（有的邮政局在星期六，星期天和夜间也开展窗口服务业务） 

存款、保险业务：工作日 9 : 00～16 : 00 

•邮政局主页 http://www.post.japanpost.jp/(日语主页) 
http://www.post.japanpost.jp/english/（英语主页） 

(1) 国内邮政 

国内邮件包括明信片、信件、小包裹及书籍包裹等。“官制明信片”及邮票在邮政局均有销售。“私制明信片”

需要贴上 50 日元的邮票。优先于其他邮件投递的“快递”服务则需增加邮费。 

此外，邮政小包“邮包”与民间的“快递”（※）一样可寄送包裹。在受理的第 2天即可送达（部分地区除外）。 

日本的住所从邮政编码开始，接着是都道府县、市（郡）、町（村）、街道、地区、町，然后是比较小的区分丁

目。“中央区”等的“区”有在如“札幌市中央区”的“市”的后面，或东京都特别区“东京都千代田区”时，

也有紧跟在“都”后面的情况。住所以家或公寓的号码（番地或○番○号）结尾。 

 
搬家时，向邮政局提交搬家申报后，1年之内写向旧住所的邮件物品将获得转送到新住所的服务。 

※ 宅配便（宅急送） 

民间的运输公司提供的包裹投递服务即“宅配便（宅急送）”。除了在便利店或小商店等可受理外，有些运输公

司在接到直接联系后到您家收取包裹。有指定投递日期、夜间投递、冷藏冷冻送递等各种各样的服务，在您出国

时，也可为您把行李送递到机场的服务台。详细情况请咨询各快递公司。 

(2) 国际邮政 

当往国外寄送信件和物品时，有航空邮件，船运邮件和 SAL 邮件等 3 种类型。根据重量和目的地的不同，邮资也

有所差异。SAL 邮件为经济航空邮件，在日本国内和目的国内作为船运处理，两国之间通过空运的国际邮件服务。

按照投递天数排列分别为航空邮件 3～9 天、SAL 邮件 2～4 周、船运 10～80 天左右。详细情况请咨询就近的邮政

局。 

[例]: 
〒100-0013 
东京都千代田区霞关 3 丁目 3 番 2 号 
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