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4 Консультации по вопросам в отношении любых видов статуса 

пребывания. 

Иммиграционное Бюро установило центры общей информации для иностранных жителей в 

региональных бюро и отделениях иммиграционной служы в Сендае, Йокогаме, Нагоя, Осаке, Кобэ, 

Хиросиме и Фукоке для ответов на запросы людей в отношении процедур по иммиграции и статусу 

пребывания. Запросы по телефону или от посетителей могут быть осуществлены не только на японском, 

но и на других языках(английском, корейском, китайском, испанском и пр.) 

Кроме того, для ответов на вопросы по телефону и от посетителей подготовлены консультанты в 

региональных иммиграционных бюро/филиалах в Саппоро, Такамацу и Наха. Пожалуйста не стесняйтесь 

пользоваться данными услугами.  

 
Почтовый 

индекс 
Адрес Номер телефона 

Общий 

информационный 

центр для 

иностранных 

резидентов 

Сэндай 983-0842 
Мияги-кэн, Сэндай-си, Миягино-ку, 

Горин 1-3-20 

0570-013904 

（Для звонков с 

интернет телефона Ｉ

Ｐ, ＰＨＳ или из-за 

границы:03-5796-7112） 

 

В будние дни с 8:30 до 

17:15 

Токио 108-8255 Токио-то, Минато-ку, Конан 5-5-30 

Иокогама 236-0002 
Канагава-кэн, Иокогама-си 

Канадзава-ку Торихама-чё 10-7 

Нагоя 455-8601 
Аичи-кэн, Нагоя-си Минато-ку 

Сёхо-чё 5-18 

Осака 559-0034 
Осака-фу, Осака-си Суминоуэ-ку 

Нанкокита 1-29-53 

Кобэ 650-0024 
Хьёго-кэн, Кобэ-си, Чюо-ку, 

Каигандори 29 

Хиросима 730-0012 
Хиросима-кэн Хиросима-си, 

Нака-ку, Камихаччёбори 2-31 

Фукуока 812-0003 

Фукуока-кэн, Фукуока-си, Хаката-ку, 

Симоусуи 778-1, Здание 3-го 

терминала внутренних авиалиний 

аэропорта Фукуока 

Установленные 

места 

консультаций 

Саппоро 060-0042 
Хоккайдо, Саппоро-си, Чюо-ку, 

Оодори Ниси 12 

 Такамацу 760-0033 
Кагава-кэн, Такамацу-си, 

Маруноучи 1-1 

Наха 900-0022 
Окинава-кэн, Наха-си, Хигава 

1-15-15 

Источник: Вэб-сайт управления Иммиграционной Службы 
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Кроме вышеуказанных мест, иммиграционная служба объединившись с приемными местных 

муниципальных организаций, устанавливает комплексные справочные центры с целью  предоставления 

информации и консультаций по жизни и иммиграционным  административным процедурам, необходимым 

для жизни иностранных граждан, пребывающих в Японии. 

Здесь в случае обращения по телефону или посещения может быть оказан прием не только на японском 

языке, но и на тайском (английском, китайском и др. языках). 

 

 Местоположение Телефоны Поддерживаемые языки 

Комплексный 
центр поддержки 
консультации для 
иностранцев 

〒160-0021 

2-44-1 Кабуки-тё, Синдзюку-ку, 
г.Токио 
Центр Здоровья Токио «Хайдзиа» 
11-й этаж  
Внутри «Синдзюку Табунка Кёсэй 
пураза» 

TEL 03-3202-5535 
TEL/FAX 
03-5155-4039 

Английский, китайский,  
Пн. -Пт. (за исключением 2-й и 4-й 
среды)) 
Португальский язык(Чт., Пт.) 
испанский язык(Пн., Чт.) 
Индонезийский язык(Вт.) 
Вьетнамский язык(Пт.) 
Бенгальский язык(Вт., Ср.(за 
исключением 2-й и 4-й среды) 

Комплексный 
центр поддержки 
консультации для 
иностранцев 
Сайтама 

〒330-0074 

5-6-5 Кита Урава Урава-ку г. 
Сайтама, преф. Сайтама 
Преф.Сайтама Совместное 
правительственное здание Урава 
3-й этаж 

TEL 048-833-3296 
FAX 048-833-3600 

Консультации и информация по 
процедурам иммиграции и 
пребывания 
португальский язык, (Пн., Ср., Пт.)_ 

Консультации и информация по 
вопросам работы для иностранцев 
 
Английский, португальский, 
испанский, китайский, хангыль, 
тагальский язык, тайский язык, 
вьетнамский язык(Вт.) 

Единый центр 
комплесной 
поддержки 
консультации для 
иностранцев 
Хамамацу 

〒430-0916 

Хаяума-тё Нака-ку г. Хамамацу, 
преф. Сидзуока 
 
2-1 куриэйто Хамамацу 4-й этаж 

TEL 053-458-2170 
FAX 053-458-2197 

Предоставление информации и 
консультации по процедурам 
иммиграции и проживания в Японии 
Английский, португальский, 
испанский(Ср.) 

Предоставление информации и 
консультации по проживанию и 
различным службам, связанным с 
проживанием 
Английский (Вт. – Пт.) 
Португальский(Вт-Пт., Сб., Вс.) 
Китайский (Вт.) 
Испанский (Ср.) 
Филипинский(Чт.) 

Источник: Веб-сайт Иммиграционной службы 
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